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Odakle

O prirucniku

Ovaj prirucnik razvila je grupa evropskih istrazivaca nau¢ne komunikacije u kontekstu
projekta RETHINK koji finansira EU, https://www.rethinkscicomm.eu/. Razvoj ovog
priru¢nika podrzali su medunarodni treneri nau¢ne komunikacije i profesionalci koji su
doprineli sveukupnom razvoju projekta, istraZivanju sprovedenom u okviru RETHINK
projekta i kako interpretaciji tako i diseminaciji rezultata istraZivanja.

RETHINK nije samo ime naseg projekta, veé takode odrazava sustinski cilj nasih aktivnosti
u pogledu istraZivanja i rada na terenu. Pocetna tacka bilo nam je opaZanje da se svet
naucne komunikacije sustinski menja. Digitalna transformacija i povezane promene u
javnoj komunikaciji bile su vazni pokretaci ovakvog razvoja situacije. Uprkos mnogim iza-
zovima, ovaj novi svet nau¢ne komunikacije takode uklju¢uje moguénosti za refleksivnu
praksu kako bi se naucilo o ovim promenama, istraZile nove veze izmedu nauke, medija i
drustva, i kako bi se promenilo nase razumevanje praksi nau¢ne komunikacije. S toga,
projekat RETHINK je imao za cilj da razotkrije (neke) slepe tacke i prosiri perspektivu u
svrhu doprinosenja sveobuhvatnom razumevanju nau¢ne komunikacije. S tim u vezi,
Zeleli smo da obuhvatimo Sirok spektar aktera koji su ukljuéeni u i odgovorni za dalji
razvoj ovog polja. S toga smo razvili ovaj RETHINK Trening Navigator za Nau¢nu Ko-
munikaciju za vas kao trenere nau¢ne komunikacije. Nas cilj je da uklju¢imo i vas i vase
studente u konverzaciju o buducim pravcima prakse i istraZzivanja nau¢ne komunikacije.
Nas trening navigator ukljucuje sugestije predavackog materijala. Ovaj materijal
primenjiv je na Sirok spektar okolnosti, od akademskih programa nauc¢ne komunikacije
na nivou osnovnih i master studija, do dalje edukacije profesionalaca koji se bave
nau¢nom komunikacijom i radionica i treninga za naucnike. Materijal je osmisljen tako
da podstice refleksiju i diskusiju i da pomogne u prosirenju perspektiva ovih raznolikih
grupa koje su uklju¢ene u nau¢nu komunikaciju. Nadamo se da ¢e vam biti koristan!

Birte Fdhnrich i Laura Heintz u ime RETHINK tima
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O prirucniku

Odakle poceti sa

RETHINK Trening Navigatorom

Cesto postavljana pitanja

Upotreba sadrzaja

Upotreba Navigatora

Okvir Rezultati Trening
kompetencija istrazivanja materijal

Kako bismo vam pomogli da poc¢nete da koristite alate, istrazivanja i okvire koji su
predstavljeni u ovom navigatoru, pogledajte sledeca poglavlja.

Cesto postavljana pitanja
Ovde mozete nadi vise korisnih Cesto postavljanih pitanja od pozadine projekta do
informacija o upotrebi sadrzaja koji se moze nadi u navigatoru.

Upotreba sadriaja

Ovde objasnjavamo kako da najbolje upotrebite navigator. Volimo da razmisljamo o
navigatoru kao o mapi ili kompasu koji vam pomaze da razumete razlicite delove sveta
nauc¢ne komunikacije.

Upotreba Navigatora
Zeleli smo da navigator bude $to interaktivniji, a u ovom poglavlju moZete saznati o
razli¢itim nacinima upotrebe navigatora kako biste videli sadrzaj i informacije koje Zelite.



O prirucniku

Povratak na ‘Odakle poceti sa RETHINK Trening Navigatorom’
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Trening materijal
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Okvir Kompetencija

Slika sveta
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Okvir Rezultati
kompetencija istrazivanja

Trening
materijal

Kako bismo vam pomogi u razumevanju opsega istraZivanja i rezultata projekta
RETHINK, koristimo simbolicke kratke forme koje nazivamo “svet naucne
komunikacije”.

Crvene planine predstavljaju rezultate i saznanja dobijena istraZivanjem. U ovom delu
moZete dobiti perspektivu i pregled sveta nau¢ne komunikacije danas. Ovo poglavlje
obuhvata tri polja sprovedenog ispitivanja: razumevanje nau¢ne komunikacije, ocenu i
promociju kvaliteta nau¢ne komunikacije i prepreke i moguénosti u dolazenju do
publike. Predstavljen je kratak saZetak naseg istraZivanja kao i posledice, izazovi i
otvorena pitanja povezana sa nasim opservacijama.

Zeleno drvo predstavlja nas model nivoa kompetencija nau¢nih komunikatora. Ovde
smo predstavili razlicite aspekte vestina koje su potrebne komunikatoru pocevsi od
spoljnih slojeva ka unutrasnjim. Sumirali smo osnovne ideje ciljeva treninga. Trening
naucne komunikacije ima za cilj da poboljsa vestine u nau¢noj komunikaciji, ali takode i
da omogudi studentima da preuzmu odgovarajuce uloge kao profesionalni
komunikatori. Ukratko smo objasnili tri razli¢ita nivoa kompetencija koje treba ojacati u
smislu treninga: slika sveta, profesionalne norme i uloge i radno znanje.

Na kraju, kroz informacije dobijene iz rezultata i nivoa kompetencija, imamo plavo
more materijala, koje seze od plitkih delova do dubina u treniranju komunikatora u
razvoju. Materijali se odnose na jedan ili viSe rezultata i mogu da se kategorisu pod
razli¢itim nivoima kompetencija. Mogu se primenjivati zasebno ili u kombinaciji i
lako ih je adaptirati specificnim potrebama.



Okvir Rezultati Trening

O prirucniku kompetencija istraZivanja materijal

Povratak na ‘Odakle poceti sa RETHINK Trening Navigatorom

Upotreba Navigatora

U svakom trenutku moZete se vratiti na po€etnu stranicu
ukoliko kliknete na RETHIINK logo.

Zeleli smo da navigator bude $to interaktivniji i intuitivniji tako da sa malo truda moZete
da dodete do materijala i informacija koje vam trebaju. Navigator je dizajniran nalik

Kliknite na neku od kartica da biste otisli na odgovarajuce poglavlje. vebsajtu ali funcionise skoro potpuno i bez internet konekcije.

Vratite se na glavnu stranicu poglavlja klikom ovde. Na vrhu svake stranice nalazi se meni sa glavnim poglavljima. U okviru razli¢itih sekcija,
neki aspekat sveta nau¢ne komunikacije je prikazan - klikom na deo slike docicete na
stranicu sa viSe informacija i korisnim materijalima. Gde god postoji dugme, ono otvara
PDF dokument sa viSe informacija i materijala za upotrebu - uglavnom bez potrebe za
internet konekcijom. Svi ovi materijali takode se nalaze u folderu u kom je navigator na
vasem racunaru.

\ Probajte da kliknete na crteze - svaki ¢e vas odvesti na
odgovarajucu stranicu sa visSe informacija i materijala.

Ovakvu dugmad mozete nadi svuda u navigatoru. Ona
otvaraju resurse kao Sto su PDF dokumenta, slajdovi
prezentacija ili video klipovi.




O prirucniku

Povratak na ‘Odakle poceti sa RETHINK Trening Navigatorom’

Cesto postavljana pitanja

Zasto linkovi za navigaciju ne rade?

e Postarajte se da preuzmete kompletan paket materijala sa RETHINK vebsajta
https://www.rethinkscicomm.eu/. Takode proverite da li koristite najnoviju
verziju Adobe Acrobat Reader-a. Ukoliko vam ovo nije dostupno ili linkovi i dalje
ne rade, mozete da koristite priruénik kao obi¢an PDF dokument.

Dosao sam do materijala, ali kako se sada lako vraéam na
navigator?
¢ Jednostavno kliknite na RETHINK logo koji se nalazi na vrhu svake stranice da bi
se vratili na prvu stranicu navigatora, ili ukoliko Zelite da se vratite na stranicu sa
koje ste dosli, potrazite dugme za nazad na vrhu svakog materijala. Tu ¢ete naci
sve stranice koje su povezane sa tim materijalom i moZete da se vratite na onaj
sa kog ste dosli.

Da li postoji laksi nacin za deljenje ili Stampanje zasebnih delova
navigatora?
* Postoji, pogledajte u ‘Materijali’ folderu u zip fajlu koji sadrZi i navigator. Tamo
¢ete naci svako poglavlje kao zasebni PDF dokument, sa odgovarajuéim
nazivima.

Da li mogu da podelim materijale ili alate sa drugima i da li mogu da ih

postavim na sopstveni vebsajt?

e Materijali su namenjeni otvorenom pristupu i besplatni su za koriséenje.
Molimo vas da naznacite izvor kada delite sa kolegama. Da postavite
materijale na sopstveni vebsajt, molimo vas da unapred kontaktirate Frenka
Kupera (Frank Kupper) na email adresu f.kupper@vu.nl.

Okvir Rezultati
kompetencija istrazivanja

Trening
materijal

Kada su ovi alati napravljeni i ko ih je napravio?

e Trening Navigator za Nau¢nu Komunikaciju napravljen je 2021. godine kao deo
projekta RETHINK koji je finansirao program Horizont 2020. RETHINK tim, koji
ukljucuje ¢lanove Sirom Evrope, sproveo je istraZivanje o tome kako se komu-
nicira o nauci na internetu po pitanju znacajnih problema kao sto su klimatske
promene, zdravlje i vestacka inteligencija. Kao deo ovog istrazivanja, fokusirali
smo se na to ko piSe i prica o nauci na internetu, uklju¢ujuci naucnike, ljude iz
PR sfere, novinare, blogere, vlogere ili influensere, i kako to rade. Takode smo
bili zainteresovani za to kako deo javnosti koji nije ekspertski razume nauku o
kojoj procitaju i cuju na internetu. Na kraju, Zeleli smo da razumemo da li
postoji “dobra” i “losa” naucna komunikacija i kako se njen kvalitet moze
poboljsati. Kako bismo vam pribliZili nasa saznanja, RETHINK tim je napravio
ovaj trening materijal za nau¢nu komunikaciju.

Koga mogu da kontaktiram ako imam pitanja o navigatoru?

e MoZete da kontaktirate Birte Fahnrich, Glavnog IstraZzivaca za RETHINK.
Molimo vas da je kontaktirate na i-mejl adresu birte.faehnrich@fu-
berlin.de. Pored toga, Frank Kupper, Koordinator RETHINK projekta,
moze da ponudi odgovore na pitanja vezana za projekat putem i-mejl
adrese f.kupper@vu.nl.

Gde mogu da nadem viSe informacija o RETHINK projektu?

e Horizont 2020 projekat RETHINK odvijao se od 19. januara do 22. marta
2021. Vise informacija o ciljevima, uklju¢enim evropskim partnerima,
sprovedenom istrazivanju i participativhom pristupu moguce je pronadi na
stranici https://www.rethinkscicomm.eu/.
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oy Odakle Okvir Rezultati Trening
O prirucniku poleti kompetencija istrazivanja materijal

RETHINK
Okvir Kompetencija

Kao osnovu ovog trening navigatora, razvili smo okvir kompetencija nau¢ne
komunikacije. Okvir kompetencija oslanja se na postojeca istraZzivanja na temu
treninga za nau¢nu komunikaciju. Takode, okvir uzima u obzir uslove nau¢ne
komunikacije u okruzenju digitalnih medija, poSto oni imaju sustinski uticaj na nau¢nu
komunikaciju.

Okvir kompetencija ukljucuje tri razlicita ali uzajamno zavisna sloja: osvrt na sliku
sveta, profesionalne norme i uloge kao i radno znanje.

Slika Sveta

Profesionalne
Norme i Uloge

Za sazetak Okvira Kompetencija u PDF formatu za Stampu, kliknite ispod:
Takode dostupno u navigator folderu kao “OkvirKkompetencija.pdf”

Okvir Kompetencija




Odakle Okvir Rezultati Trening

O prirucniku poleti kompetencija istrazivanja materijal

m Povratak na RETHINK Okvir Kompetencija

Sloj Kompetencija br. 1:
Slika Sveta

Kompetencije koje se ticu “slike sveta” odnose se na sveukupne mentalne
modele i percepcije promenljivog sveta nau¢ne komunikacije.

Ove kompetencije ukljucuju...

e Sveukupne ‘mentalne modele’ i
e Percepcije promenljivog drustvenog okvira u kome se nau¢na komunikacija
odvija i kako to utice na uslove za interakciju izmedu nauke i drustva.

Ove kompetencije se razvijaju kroz...

e Nove uvide i perspektive,
¢ (Vodene) opservacije i refleksije i
e Preispitivanje postojec¢eg nacina razmisljanja i pogleda na svet.

Za sazetak Okvira Kompetencija u PDF formatu za Stampu, kliknite ispod:
Takode dostupno u navigator folderu kao “OkvirKkompetencija.pdf”

Okvir Kompetencija
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O prirucniku poleti kompetencija istrazivanja materijal

m Povratak na RETHINK Okvir Kompetencija

Sloj Kompetencija br. 2
Profesionalne Norme i
Kompetencije na ovom nivou odnose se na profesionalne norme, vrednosti i

U Io ge percepcije uloga na koje je moguce osvrnuti se i razviti ih u kontekstu treninga
naucne komunikacije.

Ove kompetencije ukljucuju...

o Sta znadi biti ‘profesionalan’ i
e Vodece norme, vrednosti, zahtevi i uzori koje je razvila naucna

Profesionalne komunikacija kao polje prakse.

Norme i Uloge Ove kompetencije se razvijaju kroz...

e Samopercepciju uloga i percepciju drugih;

e Upoznavanje sa profesionalnim standardima i njihovo usvajanje; i

e Interakciju, (samo-)refleksiju, povratne informacije, razvoj i
prilagodavanje profesionalnih stavova.

Za sazetak Okvira Kompetencija u PDF formatu za Stampu, kliknite ispod:
Takode dostupno u navigator folderu kao “OkvirKkompetencija.pdf”

Okvir Kompetencija




Odakle Okvir Rezultati Trening

O prirucniku poleti kompetencija istrazivanja materijal

m Povratak na RETHINK Okvir Kompetencija
Sloj Kompetencija br. 3:
Radno Znanje

l Kompetencije na nivou radnog znanja odnose se na vestine i prakse
u svakodnevnoj upotrebi nau¢ne komunikacije.

Ove kompetencije ukljucuju...

e Vestine i prakticno znanje i
e Sposobnost noSenja sa tehnickim, strateskim i operativnim zahtevima
svakodnevne prakse nau¢ne komunikacije.

Ove kompetencije razvijaju se kroz...

e Upoznavanje modela, metoda i tehnika;
e Prakticni trening, npr., koris¢enjem primera i primenom na druge slucajeve; i
e Analizom problema i neuspeha i trazenjem nacina za poboljsanje.

Za sazetak Okvira Kompetencija u PDF formatu za Stampu, kliknite ispod:
Takode dostupno u navigator folderu kao “OkvirKkompetencija.pdf”

Okvir Kompetencija
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O prirucniku poleti kompetencija istraZivanja materijal

Rezultati Istrazivanja
Sprovedenog kroz
R ETH I N K Za refleksiju i diskusiju o kontekstima treninga izabrane su tri teme iz ciljeva RETHINK

istrazivanja koje se najvise odnose na trening za nau¢nu komunikaciju. Ovo su
I razumevanje nauke, ocena i promocija kvaliteta nau¢ne komunikacije na internetu

U ovom poglavlju ponudili smo kratak pregled tema koje su fokus trening materijala.

kao i prepreke i moguénosti u dolazenju do publike.

Na stranicama koje slede moZete dodi do vise informacija o rezultatima istraZivanja klikom
. na dugme za odgovarajuéu brosuru. One sadrze prosirenu diskusiju na datu temu kao i
Razumevanje Nauke brojke reference i prosirenu bibliografiju.

Ocena i Promocija Kvaliteta Naucne
Komunikacije na Internetu

Prepreke i Mogucnosti u
DolaZenju do Publike



O prirucniku

Rezultat br. 1
Kako Gradani
Razumeju Nauku

Razumevanje Nauke

Okvir Rezultati Trening
kompetencija istrazivanja materijal

Cilj predstavljene studije bio je razumevanje toga Sta omogucava i Sta onemogucava
interakciju izmedu nauke i drustva u okruzenju digitalnih medija.

Pitanje u fokusu
Kako ‘lai¢ka’ publika razume, percipira i interpretira nau¢nu komunikaciju u
scakodnevnoj praksi?

Empirijski pristup
81 polu-struktuiranih intervjua u sedam evropskih zemalja u cilju analiziranja
praksi razumevanja
e Radionice sa istrazivaCima i nau¢nim komunikatorima u cilju razvoja strategija za
otvaranje razumevanja

Kljuéni rezultati
¢ ‘Nedostaci’ ubavljenjuinformacija uvezisanaukomimajuoblik nesigurnostii
dvosmislenosti.
e Li¢na situacija i kontekst imaju velik uticaj na upotrebu i poverenje u izvore koji
pomazu izgradnju ‘mostova’ u cilju prevazilazenja nedostataka u razumevanju.

Dalji razvoj
e Razvijanje strategija u cilju primene razumevanja kao pristupa kako bi se
razumele i adaptirale perspektive gradana prema naucnoj komunikaciji

Vise informacija:

Za dalju diskusiju ovog rezultata kliknite ovde:
Takode dostupno u navigator folderu kao “Rezultat01.pdf” Rezultat br. 1
Brosura



Odakle Okvir Rezultati Trening
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m Povratak na ‘Rezultati IstraZivanja Sprovedenog kroz RETHINK’

Studija je istrazila kako eksperti definiSu i ocenjuju kvalitet nauc¢ne komunikacije u
Rez u Itat b r. 2 digitalnom svetu nau¢ne komunikacije i koje strategije bi preporucili za promociju

standarda kvaliteta u nau¢noj komunikaciji.

° \Y%
Kvalitet Naucne
[ o0 Pitanje u fokusu
Ko m u n I ka C Ij e Kako se moZe oceniti kvalitet nau¢ne komunikacije u sloZenom okruzenju digitalnih

medija?

Empirijski pristup
e Delphi studija sa 32 medunarodna i interdisciplinarna istraziva¢a nau¢ne
komunikacije, dve serije uzastopnih anketa
e Radionica sa prakti¢arima nau¢ne komunikacije u sedam evropskih
zemalja

Klju¢ni rezultati
0 . .. . v e Kriterijumi kvaliteta za nau¢nu komunikaciju na internetu mogu se podeliti u pet
Sk Prom.c.)cua Kvaliteta Naucne glavnih kategorija: sadrzZajni, prezentacioni, proceduralni, tehnicki i

Komunikacije na Internetu kontekstualni kriterijumi.

¢ Ocena kvaliteta posmatra se kao veoma zavisna od konteksta; kriterijumi koji se
odnose na ‘nove’ postavke i aktere u nau¢noj komunikaciji narocito su izazovni
za tradicionalno ocenjivanje kvaliteta.

e Eksperti se slazu da je vazno promovisati kvalitet nau¢ne komunikacije.
Edukacija, refleksija i podizanje svesti u okviru zajednice nau¢ne komunikacije
smatraju se najvaznijim pristupima, a kombinacija razli¢itih intervencija deluje
kao najprikladnija.

Dalji razvoj
e Razvijanje i podrzavanje pristupa u promomociji i poboljSavanju kvaliteta nau¢ne
komunikacije

Vise informacija: Rezultat br. 2
Za dalju diskusiju ovog rezultata kliknite ovde BrosSura

Takode dostupno u navigator folderu kao “Rezultat02.pdf”
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O prirucniku poleti kompetencija istrazivanja materijal

m Povratak na ‘Rezultate iz IstraZivanja Sprovedenog kroz RETHINK

Cilj ove studije bio je upoznati se sa izazovima koji se javljaju u vezi izmedu
Rez u Itat b r. 3 nauke i drustva, Sto je posebno uocljivo u kontekstu razumevanja nauke

kod gradana, i da se rasvetle posledice za nau¢nu komunikaciju.

A4 °
Dolazenje do

o Pitanje u fokusu
P u bl I ke Kome se obracaju nauéni komunikatori $irom Evrope? Sta omogucava i

onemogucava dijalog i interakciju izmedu nauke i drustva u okruzenju digitalnih
medija?

Empirijski pristup
¢ Anketiranje nau¢nih komunikatora Sirom Evrope
e Studije slucaja

Klju¢ni rezultati
¢ Najvaznije publike: studenti univerziteta, predavaci u skolama, istrazivaci,
kreatori politika, nevladine organizacije i preduzeca
e Vazne motivacije za komuniciranje nauke: informisanje i edukacija, stvaranje
konverzacija izmedu istraZivaca i javnosti, podsticanje stavova i ponasanja
potkrepljenih dokazima i sprecavanje pogresnih informacija
¢ Prepreke nauc¢noj komunikaciji: manjak vremena, resursa i podrske
¢ Prepreke komunikaciji i interakciji: nadmetanje za paznju, manjak
DolaZenju do Publike zainteresovanja, brzina internet komunikacije, nedostatak znanja i
nesigurnost u smislu dolaZenja do odredenih publika

Prepreke i Moguénosti u

Dalji razvoj
e Razvijanje uloga nauc¢nih komunikatora kao prilika za podrsku medusobne
razmene izmedu nauke i drustva

Vise informacija:

Za dalju diskusiju ovog rezultata, kliknite ovde: Rezultat br. 3
Takode dostupno u navigator folderu kao “Rezultat03.pdf” Brosura



Odakle Okvir Rezultati Trening

O prirucniku poleti kompetencija istraZivanja materijal

Trening Materijal

Materijal koji sledi moZe vam pomodi da razvijete nivo kompetencije za nau¢nu
komunikaciju vasih studenata fokusom na tri gore pomenute teme.

Ukljucili smo materijal za uvod u teme kao i materijal koji ¢e vam pomoci u
stimulaciji diskusije, refleksije i ucenja, sto ¢e usaditi nove ideje. Za potonje smo
razvili brze alate koji su primenjivi u okviru pojedinacnih trening sesija kao i
detaljne alate za koje je potrebno nesto vise vremena i koji se mogu primenjivati
tokom vise sesija.

Alati za uvodenje tema sadrze nekoliko materijala za upoznavanje sa
Alati za Uvodenje Tema sveobuhvatnim temama nauc¢ne komunikacije.

Brzi alati sadrZe saZzetke materijala koji su primenjivi u okviru jedne sesije kursa.
Materijali su razvijani za specifi¢ne nivoe kompetencije i teme. Brzi alati mogu
da se koriste u kombinaciji sa svakim uvodnim materijalom, a takode i u
kombinaciji sa detaljnim alatima i na fleksibilan nadin.

Alati za Diskusiju,
Refleksiju i Ucenje
Brzi Alati

Alati za Diskusiju,
Refleksiju i UCenje
Detaljni Alati

Detaljni alati ukljucuju materijale koji se mogu koristiti tokom dve ili viSe sesija, pa
sve do celog semestra. Kao $to je receno, materijali su razvijani za specificne nivoe
kompetencija i teme. Rad u ovim individualnim ili grupnim aktivnostima odvija se
van kursa. Studenti izveStavaju o svojim zaklju¢cima tokom trening sesija na
plenarnom sastanku ili dostavljaju izvestaj. Detaljni alati mogu se koristiti u
kombinaciji sa bilo kojim uvodnim materijalom, a takode i u kombinaciji sa brzim
alatima.




Odakle Okvir Rezultati Trening

O prirucniku poceti kompetencija istrazivanja materijal

@ Povratak na ‘Trening Materijal’

Alati za Uvodenje
Tema

Materijali predstavljeni u ovom poglavlju imaju svrhu da
» Daju pregled problema u fokusu,
o DefiniSu problem i znacaj,
e Pounde termine i definicije i
» Razviju osnov za diskusiju i refleksiju

Alati u ovom poglavlju:

Alati za Uvodenje Tema Uvodni Video Klipovi

Brosure

Mini Predavanja (Slajdovi
Prezentacija)



Odakle

O prirucniku I
poceti

@ Povratak na ‘Alate za Uvodenje Tema’
Uvodni Video Klipovi

Trening Materijali

Alati za Uvodenje Tema

Rezultati IstraZivanja
Razumevanje Nauke

Ocena i Promocija Kvaliteta Nau¢ne Komunikacije na Internetu

Prepreke i Moguénosti za Dolazenje do Publike

Okvir Kompetencija
Slika Sveta
Profesionalne Norme i Uloge

Radno Znanje

Neophodno Prethodno Znanje

Primenjivo na sve kontekste treninga. U¢esnicima bi
koristilo osnovno znanje nau¢ne komunikacije.

Okvir Rezultati Trening
kompetencija istrazivanja materijal

Kompletan Vodi¢ za Ovaj Materijal:
Takode u navigator folderu kao “Materijali-Uvod01.pdf”

Opis
Uvod sadrzi tri kratka edukativna video klipa (svaki po 2 minuta) koje smo napravili da
bismo iskomunicirali rezultate naseg istrazivanja na dostupan i zabavan nacin. Video
snimci se odnose na Sirok spektar zainteresovanih, pa s toga predstavljaju lak i brz
nacin za uvodenje u RETHINK teme.

Ciljevi U¢enja
e Uvodenje RETHINK istrazivackih tema: dolazenje do publike,
razumevanje nauke i kvalitet nau¢ne komunikacije
¢ Ucenje o uslovima promenljivog sveta nau¢ne komunikacije
Upoznavanije i refleksija na perspektive razli¢itih aktera uklju¢enih u nau¢nu
komunikaciju

Tehnicki Uslovi i Priprema
e Mozete da preuzmete video snimke ili da ih pokaZete na internetu.
¢ Molimo vas da proverite zvucnike da biste bili sigurni da se zvuk Cuje.
e Kada se radi o upotrebi na internetu, studenti takode mofu da
pogledaju video snimke na sopstvenim uredajima.

Materijali
Pogledajte video snimke o rezultatima klikom ispod:

Razumevanje nauke: Video Link 1
Takode dostupno na internetu https://youtu.be/

1zZIBvNUcCH4

Kvalitet nau¢ne komunikacije: Video Link 2

Takode dostupno na internetu https://youtu.be/
SMrOofK-UQo

DolaZenje do publike:
Takode dostupno na internetu https://youtu.be/
htKVHIZBHJg

Video Link 3

Materijali PDF



Odakle

O prirucniku I
poceti

@ Povratak na ‘Alate za Uvodenje Tema’
BrosSure

Trening Materijali

Alati za Uvodenje Tema

Rezultati IstraZivanja
Razumevanje Nauke

Ocena i Promocija Kvaliteta Nau¢ne Komunikacije na Internetu

Prepreke i Moguénosti za Dolazenje do Publike

Okvir Kompetencija
Slika Sveta
Profesionalne Norme i Uloge

Radno Znanje

Neophodno Prethodno Znanje

Primenjivo u kontekstu treninga koji sadrzi vise od
jedne sesije.

Okvir Rezultati
kompetencija istrazivanja

Kompletan Vodi¢ za Ovaj Materijal:
Takode u navigator folder kao “Materijali-Uvod02.pdf”

Opis

Trening
materijal

Materijali PDF

Brosure pretstavljaju istraZivanje sprovedeno kroz RETHINK na sazZet i sumirajuci nacin.
Dostupne su za tri teme: razumevanje nauke, kvalitet nau¢ne komunikacije i dolazenje
do publike. BroSure se mogu koristiti za pripremanje kurseva kako bi se studentima
dao rani uvid i za pripremu rada u grupama i diskusija. Sve brosure sadrze linkove do
kompletnih izvestaja istraZivanja, povezane literature i preporucene bibliografije.

Ciljevi Ucenja
e Uvid u glavne rezultate projekta RETHINK
e Uvid u istraZivacki projekat i primenjene metode

¢ Razvijanje osnove za dalju diskusiju o nau¢noj komunikaciji iz razli¢itih

perspektiva
Tehnicki uslovi i Priprema

¢ BrosSure se mogu Citati na racunaru ili u Stampanom obliku.

Materijali
Pogledajte detaljne informacije o rezultatima klikom ispod.

Brosura o razumevanju nauke
Takode u navigator folderu kao “Rezultat01.pdf”

Brosura o kvalitetu nau¢ne komunikacije
Takode u navigator folderu kao “Rezultat02.pdf”

Brosura o dolaZenju do publike
Takode u navigator folderu kao “Rezultat03.pdf”

Brosura 1

Brosura 2

Brosura 3



Odakle

O prirucniku I
poceti

@ Return to ‘Tools to Introduce Themes’
Mini Predavanja
(Slajdovi Prezentacija)

Trening Materijali

Alati za Uvodenje Tema

Rezultati IstraZivanja
Razumevanje Nauke
Ocena i Promocija Kvaliteta Nau¢ne Komunikacije na Internetu

Prepreke i Moguénosti za Dolazenje do Publike

Okvir Kompetencija
Slika Sveta

Profesionalne Norme i Uloge

Radno Znanje

Neophodno Prethodno Znanje

Primenjivo u svim kontekstima treninga. Odgovornost je
predavaca da prilagodi predavanja potrebama studenata.

Okvir Rezultati
kompetencija istrazivanja

Trening
materijal

Kompletan Vodic¢ za Ovaj Materijal
Takode u navigator folderu kao “Materijal-lUvod03.pdf”

Materijal PDF
Opis

Kako bismo pomogli uvodenje tema kurseva, pripremili smo slajdove za mini predavan-
ja. Sladovi sadrze osnovne informacije o RETHINK istraZivanju na tri teme, razumevanje
nauke, kvalitet nau¢ne komunikacije i dolaZenje do publike. Namena im je da podrze
ono Sto éete pricati. Preporuc¢ujemo da procitate broSure, kompletne izvestaje
istrazivanja i/ili povezane radove kao pripremu.

Ciljevi Uéenja
e Ucenje o znacaju, pristupima i rezultatima RETHINK istrazivanja u poljima
razumevanja nauke, kvaliteta nau¢ne komunikacije i dolazenja do publike
¢ Building the basis for further discussion and group work

Tehnicki uslovi i Priprema
¢ Primenjivo na sesije uZivo (neophodan je projektor) i za rad na internetu
» Takoze mozete ih ponuditi studentima kao digitalne/Stampane skripte

Materijali
Otvorite prezentacije klikom ispod:

Prezentacija o razumevanju nauke

Takode u navigator folderu kao “Prezentacija01.pdf” .
Prezentacija 1

Prezentacija o kvalitetu nau¢ne komunikacije
Takode u naviigator folderu kao “Prezentacija02.pdf”

Prezentacija 2

Prezentacija o dolaZenju do publike Takode
u navigator folderu kao “Prezentacija03.pdf”

Prezentacija 3




Odakle Okvir Rezultati Trening

O prirucniku poleti kompetencija istraZivanja materijal

w Povratak na ‘Trening Materijal’

Alati za Diskusiju,
REfI e ks ij u i U Ee nj e : B rZi Materijali predstavljeni u ovom poglavlju imaju cilj da

I °  Podstaknu diskusiju,
A atl « Omoguce refleksiju,
o StimuliSu ucenje i razvoj i

e Omogude kratkoro¢no (brzi alati) ukljucivanje
studenata.

Alati u ovom poglavlju:
Podsticaji za Diskusiju

Otkrivanje Ekosistema Nau¢ne Komunikacje

Alati za Diskusiju,
Refleksiju i Ucenje Mapiranje Aktera
Brzi Alati

PrilaZzenje Li¢nostima Naucnih Komunikatora

Publike/Zajednicko Resavanje Problema

Prva Pomo¢ za Pravljenje Mostova




Odakle

O prirucniku I
poceti

@ Povratak na ‘Alati za Diskusiju, Refleksiju i Ucenje: Brzi Alati’
Podsticaji za Diskusiju

Trening Materijali

D Alati za Diskusiju, Refleksiju i Ucenje: Brzi Alati

Rezultati IstraZivanja
Razumevanje Nauke
Ocena i Promocija Kvaliteta Nau¢ne Komunikacije na Internetu

Prepreke i Mogucnosti za DolaZenje do Publike

Okvir Kompetencija
Slika Sveta

Profesionalne Norme i Uloge

Neophodno Prethodno Znanje

Nije neophodno, ali bi osnovno razumevanje nauke i
javne komunikacije moglo da bude prednost.

Okvir Rezultati Trening
kompetencija istrazivanja materijal

Kompletan Vodi¢ za Ovaj Materijal: Materijal PDF
Takode u navigator folderu kao “Materijal-BrziAlat01.pdf”

Opis

Podsticaji za diskusiju su kratka aktiviraju¢a pitanja koja bi trebalo da podstaknu
diskusiju medu uéesnicima. Pitanja se mogu koristiti individualno ili pre/tokom
prezentacije mini lekcija, na plenarnom sastanku ili u manjim grupama. Podsticaji nude
pocetnu tacku za aktivnosti koje se ti€u razvoja ekosistema naucne komunikacije i
odnose se na tri RETHINK teme: razumevanje nauke, kvalitet nau¢ne komunikacije i
dolaZenje do publika.

Ciljevi Uéenja
e Refleksija nateme
e Razvijanje razlicitih ili novih perspektiva/stavova
¢ NalaZenje resenja i strategija kroz saradnju

Tehnicki Uslovi i Priprema
e Oprema za prezentaciju i/ili (crna/bela) tabla
e Upotreba flipchart tabli ili digitalnih alternativa

Materijali
Za podsticaje za diskusiju kliknite ovde: Podsticaji za Diskusiju
Takode u navigator folderu kao “PodsticajiZaDiskusiju.pdf”




Odakle

O prirucniku T
poceti

w Povratak na ‘Alati za Diskusiju, Refleskiju i Ucenje: Brzi Alati’

Otkrivanje Ekosistema
Naucne Komunikacije

Trening Materijali

Q Alati za Diskusiju, Refleksiju i Ucenje: Brzi Alati

Rezultati IstraZivanja
Razumevanje Nauke
Ocena i Promocija Naué¢ne Komunikacije na Internetu

Prepreke i Mogucnosti za DolaZenje do Publike

Okvir Kompetencija
Slika Sveta

Neophodno Prethodno Znanje

Nije neophodno, ali bi osnovno razumevanje nauke i
javne komunikacije moglo da bude prednost.

Okvir Rezultati Trening
kompetencija istrazivanja materijal

Kompletni Vodi¢ za Ovaj Materijal: Materijal PDF
Takode u navigator folderu kao “Materijal-BrziAlat02.pdf”

Opis

Radeci samostalno ili u grupama, studenti ¢e vizuelizovati svoje razumevanje
ekosistema nauc¢ne komunikacije. Od ucesnika se trazi da naprave model (npr.
nacrtaju) i objasne svoje ideje o vezi izmedu nauke i drustva. Ovo moze ukljucivati
komunikatore, probleme, publike, medije ili druge aspekte koji se smatraju
relevantnim.

Ciljevi Ucenja
¢ Analiza ¢esto nejasnih razumevanja i ideja o (digitalnom) ekosistemu naucne
komunikacije
e Upoznavanje sa razli¢itim perspektivama i prosirivanje sopstvenog
pogleda
* Preispitivanje mentalnih modela kroz diskusiju i razmenu razlicitih
percepcija

Tehnicki Uslovi i Priprema
» Glina za vajanje (zavisno od veli¢ine, jedan blok po studentu)
e Podloga (npr. papir)



Odakle

O prirucniku T
poceti

w Povratak na ‘Alati za Diskusiju, Refleksiju i Uenje: Brzi Alati’
Mapiranje Aktera

Trening Materijali

Q Alati za Diskusiju, Refleksiju i Ucenje: Brzi Alati

Rezultati IstraZivanja

Ocena i Promocija Kvaliteta Nau¢ne Komunikacije na Internetu

Prepreke i Mogucnosti za DolaZzenje do Publike

Okvir Kompetencija
Slika Sveta

Radno Znanje

Neophodno Prethodno Znanje

Nije neophodno, ali bi osnovno razumevanje nauke i
javne komunikacije moglo da bude prednost.

Okvir Rezultati Trening
kompetencija istrazivanja materijal

Kompletan Vodic za Ovaj Materijal: Materijal PDF
Takode u navigator folderu kao “Materijal-BrziAlat03.pdf”

Opis

Razumevanje i opservacija kompleksnosti sveta nau¢ne komunikacije esencijalni su za
profesionalne nau¢ne komunikatore i nauc¢nike. U tom smislu, ovaj zadatak ima za cilj da
mapira aktere uklju¢ene u javnu komunikaciju problema povezanih sa naukom. Studenti
¢e raditi individualno ili u malim grupama u cilju razvijanja mapa aktera za specificne
probleme u nauc¢noj komunikaciji kao sto su klimatske promene, ishrana, ugrozene vrste,
genetska tehnologija ili vakcinacija.

Ciljevi Ucenja
¢ Shvatanje raznolikosti aktera ukljuc¢enih u javnu komunikaciju o nauci
¢ Razvijanje realnog razumevanja nadmetanja za javnu paznju u naucnoj
komunikaciji
* Prepoznavanje dvojne uloge aktera kao publike i nau¢nih komunikatora

Tehnicki Uslovi i Priprema
e Pristup internetu i laptop racunari za studente (minimum jedan po grupi)
e U slu¢aju rada u grupama: dovoljno prostora ili odvojenih soba
Flipchart table ili ekvivalent na internetu e
U zavisnosti od platforme koja se koristi, personalizovana
podesSavanja mogu da dovedu do razli¢itih rezultata za
isto pretrazivanje. Ovo nije problem u kontekstu
treninga, ali bi studentima trebalo naglasiti ovu
¢injenicu.




Odakle

O prirucniku T
poceti

w Povratak na ‘Alati za Diskusiju, Refleksiju i Ucenje: Brzi Alati’

Persone Naucnih
Komunikatora

Trening Materijali

Q Alati za Diskusiju, Refleksiju i UCenje: Brzi Alati

Rezultati IstraZivanja

Ocena i Promocija Kvaliteta Nau¢ne Komunikacije na Internetu

Prepreke i Mogucnosti za DolaZzenje do Publike
Okvir Kompetencija

Profesionalne Norme i Uloge

Radno Znanje

Neophodno Prethodno Znanje

Prethodno znanje o kontekstima i poslu u profesionalnoj
naucnoj komunikaciji moglo bi da bude prednost.

Okvir Rezultati Trening
kompetencija istrazivanja materijal

Kompletan Vodic za Ovaj Materijal: Materijal PDF
Takode u navigator folderu kao “Materijal-BrziAlat04.pdf”

Opis

Studenti e razvijati i osvrnuti se na tipicne ‘persone’ koje predstavljaju razliCite aktere u
polju nau¢ne komunikacije. Na ovoj osnovi, studenti ée razviti svoje persone u malim
grupama opisivanje organizacionih i radnih konteksta (npr. organizacione strukture i
hijerarhije), medije i kontekste publike (npr. sveukupne ciljeve i ciljne grupe, platforme i
medije), opste zadatke i izazove za te ‘persone’ koje rade u ovom polju.

Ciljevi U¢enja

¢ Reflleksija na radne uslove nau¢nih komunikatora
e Uvid u profesionalne radne uslove
e Razumevanje perspektiva i odluka nau¢nih komunikatora

Tehnicki Uslovi i Priprema
e Pristup internetu
e Stvarne ili virtuelne odvojene sobe za grupni rad
e Opcionalno: materijali (poslovni intervjui, studije slu¢aja) Stampano ili na
internetu
* Flipchart table ili ekvivalent na internetu za prezentovanje rezultata




Odakle

O prirucniku T
poceti

@ Povratak na ‘Alati za Diskusiju, Refleskiju i Ucenje: Brzi Alati’

PrilaZzenje Publikama/
Zajednicko Resavanje
Problema

Trening Materijali

Q Alati za Diskusiju, Refleksiju i U¢enje: Brzi Alati

Rezultati IstraZivanja

Razumevanje Nauke
A A Prepreke i Mogucnosti za DolaZzenje do Publike

Okvir Kompetencija

Profesionalne Norme i Uloge

Radno Znanje

Neophodno Prethodno Znanje

Znanje o publikama nau¢ne komunikacije i povezanim
potesko¢ama u pokretanju specifi¢nih segmenata drustva,
moglo bi da bude prednost.

Okvir Rezultati Trening
kompetencija istrazivanja materijal

Kompletan Vodi¢ za Ovaj Materijal: Materijal PDF
Takode u navigator folderu kao “Materijal-BrziAlat05. pdf”

Opis

U skorije vreme, dosta paZnje posveceno je pitanju toga kako nau¢na komunikacija
moze da dopre do razli¢itih publika na efektivan i odgovoran nacin. Studenti mogu i da
nauce iz studija slucaja koje smo sproveli za RETHINK i da ‘pomognu’ komunikatorima
da dodu do njihovih publika u fokusu koristeci pristup koji se naziva zajednicko reSavan-
je problema. Vazni koraci ovog zadatka su da se otkriju problemi i prepreke sa kojima se
akteri suocavaju kada prilaze publikama na internetu i van mreze. Studenti ¢e rangirati
probleme po njihovoj vaznosti za postizanje ciljeva nau¢nih komunikatora, a potom
mogu da odluce o maksimalno tri problema koje ¢e nastojati da rese. U slede¢em
koraku, studenti ¢e diskutovati o potencijalnim nacinima i neophodnim resursima za
reSavanje identifikovanih problema.

Ciljevi Uc¢enja

¢ Refleksija na publike nau¢ne komunikacije i izazove u obracanju specifi¢n-
im segmentima drustva

e Analiza praksi nau¢ne komunikacije

e Razvijanje vestina za zajednicko reSavanje problema i konstruktivnu kritiku

Tehnicki Uslovi i Priprema
¢ Studije slu¢aja u Stampanom i digitalnom obliku
e Flipchart table ili ekvivalent na internetu
e Opcionalno: beleske (na papiru/na internetu) za rangiranje problema i resenja

Materijali
Za studije slucaja, kliknite ovde: studije Sluéaja
Takode u navigator folderu kao “StudijeSlucaja.pdf”




Odakle Okvir Rezultati Trening

O prirucniku poleti kompetencija istraZivanja materijal

w Povratak na ‘Alati za Diskusiju, Refleskiju i Ucenje: Brzi Alati’

Y 4 [ ] [ ]
Prva Pomoc¢ u Pravljenju
l Kompletan Vodic za Ovaj Materijal:
Takode u navigator folderu kao “Materijal-BrziAlat06.pdf”
Mostova

Opis
Istrazivanje o razumevanju ukazuje na kompleksne i viseslojne situacije u kojima
individualci sre¢u nauku u svakodnevnom Zivotu. Sa ovim na umu, istraZzivanje koje je
Trening Materijali sprovedeno kroz RETHINK imalo je za cilj da istraZi razumevanje gradana u kontekstu
COVID-19 pandemije. Metodologija razumevanja objasnjava nedostatke sa kojima se
individualci susrecu i njihove individualne pristupe u njihovom prevazilazenju i u pravl-
Q Alati za Diskusiju, Refleksiju i Uenje: Brzi Alati jenju mostova kako bi razumeli i nosili se sa zdravstvenom krizom. Sa ovim na umu,
zadatak ima za cilj da proizvede trenutne strategije koje odgovaraju na nedostatke koje
su definisali ljudi u fokusu.
Ciljevi Uc¢enja
Rezultati IstraZivanja
* Prepoznavanje potreba publike

Razumevanje Nauke . L . - S "
e Ucenje i unapredivanje vestina u razvijanju komunikacionih strategija
| e Razvijanje strateskog razmisljanja

Prepreke i Mogucnosti za DolaZzenje do Publike or .
Tehnicki Uslovi i Priprema

¢ Vizuelne prezentacije u Stampanom ili digitalnom obliku
Okvir Kompetencija e Flipchart table ili ekvivalent na internetu kao podrska razvijanju strategija
studenata
e Oprema za prezentaciju (laptop racunari, bele table, itd

Profesionalne Norme i Uloge
. Materijali Vizuelne Prezentacije
Radno Znanje . . -
Za vizuelne prezentacije, kliknite ovde:

Takode dostupno u navigator folderu kao“VizuelnePrezentacije.pdf”

Neophodno Prethodno Znanje

Znanje o metodologiji razumevanja i osnovno znanje o
razvoju komunikacionih strategija su neophodni.



i uEnik Odakle Okvir Rezultati Trening
O prirucniku pocCeti kompetencija istraZivanja materijal

w Povratak na ‘Trening Materijal’

Alati za Diskusiju,
REfI e kSij u i U ce nje : Materijali predstavljeni u ovom poglavlju imaju cilj da
Detaljni Alati . Omogute releksi,

o StimuliSu ucenje i razvoj i
« Omogude dugorocno (detaljni alati) ukljucivanje
studenata.

Alati u ovom poglavlju:
Dnevnik Nauéne Komunikacije

Naucna Komunikacija Insta Story

Kreiranje Priru¢nika za Mlade Naucnike

Alati za Diskusiju,
Refleksiju i UCenje
Detaljni Alati




Odakle

O prirucniku T
poceti

@ Povratak na ‘Alati za Diskusiju, Refleksiju i Ucenje: Detaljni Alati’
Dnevnik Naucne
Komunikacije

Trening Materijali

‘ Alati za Diskusiju, Refleksiju i Ucenje: Detaljni Alati

Rezultati IstraZivanja
Razumevanje Nauke
Ocena i Promocija Kvaliteta Nau¢ne Komunikacije na Internetu

Prepreke i Mogucnosti za DolaZzenje do Publike

Okvir Kompetencija
Slika Sveta
Profesionalne Norme i Uloge

Radno Znanje

Neophodno Prethodno Znanje

Neophodno je osnovno znanje o nau¢noj komunikaciji i
nau¢nom znanju.

Okvir Rezultati Trening
kompetencija istrazivanja materijal

Kompletan Vodic za Ovaj Materijal: Materijal PDF
Takode u navigator folderu kao “Materijal-DetaljniAlat01.pdf”

Opis

Trening nauc¢ne komunikacije ima za cilj da podrzi (prospektivne) nau¢ne komunikatore u
njihovom profesionalnom razvoju i na taj nacin pomogne u unapredenju interakcije
izmedu nauke i drustva uopsteno. U ovom zadatku, studenti ¢e koristiti tehniku vodenja
dnevnika, bilo da posmatraju sopstvene aktivnosti nau¢ne komunikacije na internetu, da
prate svoje susrete u naucnoj komunikaciji (tj., njihovo koris¢enje nau¢ne komunikacije)
ili da primene tehniku vodenja dnevnika na jednog do tri pojedinca (npr. prijatelje/
porodicu) kako bi razumeli njihovu upotrebu nau¢ne komunikacije.

Ciljevi Ucenja

¢ Refleksija o nau¢noj komunikaciji na internetu

e Sistematska opservacija nau¢ne komunikacije kao osnove za razvoj i
poboljsanje

¢ Upoznavanje sa pristupima drustvenih nauka (tj. tehnikom vodenja
dnevnika) i poboljsanjem moguénosti nau¢nog rada
Tehnicki Uslovi i Priprema

e Pristup internetu i uredajima

e Opcionalno: aplikacija za dnevnik ili drugi primenijivi alati

e Prostor (npr. digitalni) za rad u grupama

e Oprema za prezentaciju (laptop racunari, bele table, itd.)
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O prirucniku poleti kompetencija istraZivanja materijal

@ Povratak na ‘Alati za Diskusiju, Refleksiju i Ucenje: Detaljni Alati’
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Naucna Komunikacija
l Kompletan Vodi¢ za Ovaj Materijal:

Takode u navigator folderu kao “Materijal-DetaljniAlat02.pdf”

Insta Story
Opis
Upotreba drustvenih medija postala je standard u nau¢noj komunikaciji u pogledu
dolazenja do Sirokog spektra razli¢itih publika. Medutim, upotreba internet platformi
Trening Materijali moZe negativno da uti¢e na standarde kvaliteta. S tim na umu, ovaj zadatak ima za cilj da
pomogne studentima da doZive i osvrnu se na izazove upotrebe drustvenih medija u
nau¢noj komunikaciji i da praktikuju njihovu primenu. Studenti ¢e razvijati sopstvenu
nau¢nu komunikaciju za Instagram i pripremacde i proizvesti Insta feed post i storije. U
‘ suprotnom, mogu da naprave kratke video klipove za YouTube ili TikTok. U zavisnosti od
kursa, tema zadatka bi mogla da se odnosi na pitanje toga Sta je nau¢na komunikacija.
Naravno, mogu se koristiti i specifi¢nija pitanja iz istraZivanja nau¢ne komunikacije.

Alati za Diskusiju, Refleksiju i U¢enje: Detaljni Alati

Rezultati IstraZivanja

Razumevanje Nauke Ciljevi Ucenja

¢ Refleksija 0 nau¢noj komunikaciji kao disciplini

¢ Refleksija o dolaZzenju do publika i kvalitetu

Prepreke i Mogucnosti za DolaZzenje do Publike e Razumevanje novih uslova sveta nau¢ne komunikacije
e Pisanje za razli¢ite publike

Ocena i Promocija Kvaliteta Nau¢ne Komunikacije na Internetu

Okvir Kompetencija Tehnicki Uslovi i Priprema
e Instagram aplikacija (na mobilnom uredaju) i nalozi (minimum jedan po grupi)
e (Privatni) Instragram nalog za kurs (koji ¢e postaviti trener)
Profesionalne Norme i Uloge e Opcionalno: pristup literaturi (npr. Web of Science licenca ili sli¢no)
Radno Znanje e Prostor (npr. digitalni) za rad u grupama
e Oprema za prezentaciju (laptop racunari, bele table itd.)

Neophodno Prethodno Znanje

Neophodno je osnovno znanje o nau¢noj komunikaciji;
Znanje o kvalitetu nau¢ne komunikacije je korisno.
Osnovno iskustvo u nau¢nom radu, posebno u kreiranju
pregleda literature i sumiranju rezultata studije je
neophodno. Trener bi trebalo da poseduje tehni¢ko znanje
i iskustvo sa Instagramom i drugim drustvenim medijima.
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@ Povratak na ‘Alati za Diskusiju, Refleksiju i Ucenje: Detaljni Alati’

Kreiranje Prirucnika
za Mlade Naucnike

Trening Materijali

Alati za Diskusiju, Refleksiju i U¢enje: Detaljni Alati

Rezultati IstraZivanja
Razumevanje Nauke
Ocena i Promocija Kvaliteta Nau¢ne Komunikacije na Internetu

Prepreke i Mogucnosti za DolaZenje do Publike

Okvir Kompetencija
Slika Sveta

Profesionalne Norme i Uloge

Radno Znanje

Neophodno Prethodno Znanje

Solidno znanje nau¢ne komunikacije i iskustvo u nau¢nom
radu i prakti¢énoj nau¢noj komunikaciji je potrebno.

Okvir Rezultati Trening
kompetencija istrazivanja materijal

Kompletan Vodi¢ za Ovaj Materijal: Materijal PDF
Takode u navigator folderu kao “Materijal-DetaljniAlat03.pdf”

Opis

U skorije vreme, ukljucivanje javnosti se razvilo u vaznu aktivnost nau¢nog rada i
profesionalnu potrebu za akademskim karijerama. Medutim, mi takode znamo iz
prethodnih istrazivanja na temu ukljucivanja javnosti — takode sprovedenih kroz
RETHINK — da naucnici ne osecaju uvek da su dobro opremljeni za interakciju sa
drustvom, i da samo poneki naucnici imaju prilike da u€estvuju u treninzima naucne
komunikacije kako bi razvili svoje kompetencije. Sa ovim na umu, zadatak je razviti
priru¢nik za mlade naucnike koji im nudi smernice za njihove aktivnosti nau¢ne
komunikacije i ukljucivanja javnosti. U sprovodenju ove aktivnosti sami studenti na taj
nacin mogu da postanu ‘treneri’ nau¢ne komunikacije i da preuzmu vaznu ulogu
podizanja kvaliteta nau¢ne komunikacije i promovisanja profesionalizma.

Ciljevi U¢enja

* Primena teorije nau¢ne komunikacije i dokazivanje

e Stavljanje sebe u poziciju mladih nauc¢nika od kojih se ocekuje ili Zele da budu u
kontaktu sa javnoséu

* Razvijanje vestina u pisanju i sopstvenih kompetencija u nau¢noj komunikaciji

e Ucenje iz drugih perspektiva, narocito u interakciji sa nau¢nicima

Tehnicki Uslovi i Priprema
e Opcionalno: pristup literaturi (npr. Web of Science licenca ili slicno)
e Prostor (npr. digitalni) za rad u grupi
e Oprema za prezentacije (laptop racunari, bele table itd.)
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Okvir Kompetencija

Trening nauc¢ne komunikacije nudi ucesnicima sposobnost da
se osvrnu na odredene okolnosti komunikacionih praksi, na
primer, teme o kojima komuniciraju ili specificne uslove
platforme koju koriste (npr. interaktivne odlike; Howell &
Brossard, 2020). Cesto, kratki trening kursevi za nau¢nike i
prakticare uce prakti¢nim vestinama u komunikaciji, na
primer, kako koristiti medije ili kako prici publici (npr. Miller &
Fahy, 2009; Silva & Bultitude, 2009). Nasuprot tome,
akademski programi nau¢ne komunikacijel obuhvataju teoriju
i profesionalni razvoj na sveobuhvatniji nacin (Mulder et al.,
2008) pa, s toga, pomazu u posmatranju Sire slike (Turney,
1994).

U oba slucaja, istrazivanje treninga naucne komunikacije
naglasava potrebu za razvijanjem uopstenijih ishoda ucenja
za naucnu komunikaciju, posebnu u pogledu razli¢itih
konteksta informacija i uloga komunikatora (Baram-Tsabari &
Lewenstein, 2017). Stavie, sveukupno razumevanje za
drustvene i medijske promene je naglaseno, zato Sto su ove
promene od klju¢ne vaZznosti za interakcije izmedu nauke i
drustva. Refleksija na ove nove uslove takode

Nivo kompetencija Odnosi se na
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promovise samopercepciju naucnih komunikatora i pomaze
im da razviju adekvatne uloge za stalno promeljivo
komunikaciono okruzenje (Baram-Tsabari & Lewenstein,
2017; Pieczka, 2002).

Sa ovim na umu, razvili smo okvir kompetencija naucne
komunikacije kao osnovu za trening alate. Okvir kompetencija
bazira se na prethodnom istraZzivanju treninga naucne
komunikacije; Sto je najvaznije, ovo se odnosi na pristupe
opisane u Baram-Tsabari & Lewenstein (2017) i Pieczka
(2002). Osim toga, okvir uzima u obzir i uslove naucne
komunikacije u okruzenju digitalnih medijaF (Neuberger et
al., 2019; Pieczka, 2002), posto to ima fundamentalan uticaj
na nau¢nu komunikaciju.

Okvir kompetencija obuhvata tri razlicita ali medusobno
zavisna sloja: razlikujemo kompetencije koje se odnose na
sveukupnu sliku sveta, profesionalne norme i uloge, kao i
radno znanje.

Razvija se kroz

Slika sveta

izmedu nauke i drustva

e Sveukupni mentalni modeli

® Percepcije promenljivog drustvenog
okvira u kom se nau¢na komunikacija
odvija i kako to uti¢e na interakciju

® Donosenje novih uvida i perspektiva

® (Vodenu) opservaciju i refleksiju

® Preispitivanje postojecih nacina
razmisljanja i pogleda na svet

Profesionalne o Sta znadi biti profesionalan
norme i uloge

uzori koe je razvila naucna

uloga drugih

e Vodece norme, vrednosti, zahtevi i

komunikacija kao prakti¢na oblast
e Samopercepcije uloga i percepcije

e Upoznavanje i usvajanje
profesionalnih standarda

e Interakciju, (samo)refleksiju,
povratne informacije, razvoj i
prilagodavanje profesionalnih
stavova

Radno znanje ® Vestine i prakticno znanje

komunikacije

® Sposobnost nosenja sa tehnickim,
strateskim i operativnim zahtevima
svakodnevne prakse naucne

e Upoznavanje modela, metoda i
tehnika

® Prakti¢ni trening, npr. upotreba
primera i primena na druge slu¢ajeve

e Analiza problema i neuspeha i
trazenje metoda za unapredenje

Tabela. 1: Slojevi kompetencija kao osnov za trening nau¢ne komunikacije (kategorije preuzete iz Pieczka, 2002; Baram-Tsabari & Lewenstein, 2017)
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Slika Sveta

Professionalne
Norme i Uloge

Slika. 2: Slojevi kompetencija kao $to su predstavljeni svuda
u RETHINK Navigator Nau¢ne Komunikacije.

Slika sveta

Pieczka (2002) opisuje drustvene promene usled globalizacije
i digitalizacije i povezane zahteve za profesionalne (naucne)
komunikatore. Formati u nastajanju karakteristi¢ni su zbog
njihove aktivnosti i brzine kao i sposobnosti da omoguce
gradanima da ucestvuju u okruzenju sa ‘novim nivoima znan-
ja’ (Neuberger et al., 2019). Osim pozitivnih efekata kao sto
su nova mesta za diskusiju i fleksibilniji nacin komunikacije,
ove strukture takode nose rizike kojih bi nauéni komunikatori
trebalo da budu svesni, na primer, zloupotreba informacija
povezanih sa naukom. Na osnovu ovih drustvenih razvoja,
Pieczka (2002) nudi okvir koji opisuje kao sliku sveta, koja
sluzi kao spoljni sloj okvira kompetencija. Razviti sliku sveta u
okviru treninga znaci razviti mentalne modele studenata,
kako percipiraju promenljivi drustveni okvir u kom se naucna
komunikacija odvija i kako to uti¢e na uslove interakcije
izmedu nauke i drustva. Kompetencije koje se odnose na
sliku sveta mogu da se razviju tako Sto e studentima biti
ponudeni novi uvidi, usvajanjem novih perspektiva, po-
drzavanjem studenata u razvijanju sopstvenih perspektiva,
refleksijom na opservacije drugih i preispitivanjem nacina
razmisljanja i pogleda na svet u kontekstu interaktivnih
pristupa.

2/3

Profesionalne norme i uloge

Drugi sloj modela kompetencija opisuje profesionalne norme
i uloge za nau¢ne komunikatore i kako su se one promenile u
kontekstu okruzenja digitalnih medija. Ove kompetencije
odnose se na specificne stavove i norme koje profesionalni
komunikatori usvajaju da bi se odvojili od neprofesionalaca
(van Ruler, 2005). Na primer, ove kompetencije ukljucuju
primenu integrisane komunikacije na razli¢itim kanalima,
uzimajuci u obzir eticke standarde i svest o vaznosti
evaluacije nau¢ne komunikacije. Sa ovim na umu, svest o
sopstvenim i tudim ulogama i povezanim zahtevima (npr.
broker znanja, kustos, graditelj mostova, pomagac) i
sposobnost preuzimanja ovih uloga, takode su vazne
kompetencije. Razvijanje ovih kompetencija zahteva
upoznavanje sa njima i njihovo prihvatanje u kontekstima
treninga i prakti¢nog iskustva. U okviru trening programa na-
jplodonosnije je u€enje pristupa koji podrzavaju interakciju i
(samo)refleksiju i stvaraju prostor za povratne informacije,
razvoj i prilagodavanje profesionalnih normi i uloga.

Radno znanje

Takode, nau¢nim komunikatorima su neophodne
kompetencije i vestine rada u digitalizovanom svetu. Ovo
obuhvata tehni¢ko poznavanje medija i digitalnih alata kao i
prakti¢ne vestine kako bi se komunikacija prenosila kroz ra-
zlicite kanale. Stavise, nau¢ni komunikatori takode treba da
poseduju kompetencije razvijanja komunikacionih stategija,
adaptiranja modela za rizi¢nu ili kriznu komunikaciju ili
primene specificnih formata, da navedemo par primera.
Sudedi po Baram-Tsabari & Lewenstein (2017), voljnost da se
odrzi korak sa novim promenama pokazuje zasebnu dimenziju
u okviru ove kategorije. Osim toga, kriticko razmisljanje je
potrebno u procenjivanju rizika i mogucnosti digitalnih medija.
Razvijanje ovih alata zahteva predavanje modela, metoda i
tehnika koje su neophodne u profesionalnoj nauc¢noj
komunikaciji. Takode, neophodan je prakticni trening da bi
studenti stekli potrebne kompetencije.
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Razumevanje Nauke

Klju¢na saznanja

® ‘Nedostaci’ u bavljenju informacijama povezanih sa naukom manifestuju se kao nesigurnost i dvosmis

lenost

® Li¢na situacija i kontekst imaju ogroman uticaj na upotrebu i verovanje izvorima koji pomazu
gradenje ‘mostova’ u cilju prevazilaZenja rupa u razumevanju

Buduci razvoj

® Razvijanje strategija da bi se razumevanje primenjivalo kao pristup za shvatanje i adaptaciju perspektiva gradana

u nau¢noj komunikaciji

Pitanje u fokusu

Kako ‘lai¢ke’ publike razumeju, percipiraju i tumace naucnu
komunikaciju u svakodnevnoj praksi?

Empirijski pristup

® 81 polu-struktuirana intervjua u sedam evropskih zemalja
za analizu praksi razumevanja

® Radionice sa istrazivac¢ima i nau¢nim komunikatorima kako bi
se razvile strategije za otvaranje razumevanja

Ciljevi i pristup

Druga tema naseg istrazivanja bila je da nauc¢imo vise o
izazovima koji se javljaju u vezi izmedu nauke i drustva i da
rasvetlimo posledice toga na nau¢nu komunikaciju. Ovi izazovi
postaju narocito vidljivi u kontekstu razumevanja gradanaii s
toga zahtevaju vecéu paznju. Koristili smo slu¢aj COVID-19
pandemije, koji predstavlja dramatican ali vredan primer u
cilju istrazivanja praksi razumevanja gradana Sirom Evrope.
Bilo je tesko nositi se sa pandemijom i izdrzati, kako je stalno
okruzena kompleksnosc¢u i neizvesnoséu i ukljucuje
fundamentalne medicinske, politicke, drustvene, ekonomske i
eticke probleme. Brojni mediji i drugi akteri stalno izvestavaju
o pandemiji COVID-19, neretko naglasavajuci veoma razlicite
poglede. Ova situacija otvara tesko pitanje za gradane: Koje
informacije su tacne, nesavrsene ili ¢ak netacne? Kojim akter-
ima treba verovati da bi se utvrdilo $ta je istina? Da li ¢e mere
za suzbijanje biti efikasne, i da li su takve mere prikladne i
legitimne? Zaista, preovladujuca sloZenost i neizvesnost

COVID-19 krize predstavljaju izuzetan izazov za gradane u
prihvatanju nove realnosti. Sa ovim na umu, pristup
razumevanja smatrali smo kao veoma koristan posto
postavlja perspektivu ucesnika (ili onog koji Zeli da razume)
na sredisnje mesto u javnoj diskusiji, i uzima studiju situacije
pojedinca kao pocetnu tacku.

Nas cilj bio je da pokazemo razli¢itost mehanizama koji igraju
ulogu u praksama razumevanja gradana koristeci primer
problema u kome je veza izmedu nauke i drustva dosla u
ostar fokus. U cilju shvatanja kako gradani razumeju (nauc¢nu)
komunikaciju u vezi COVID-19 pandemije, sproveli smo 81
detaljni intervju sa gradanima tokom prvog talasa pandemije.
Ucesnici su bili iz osam evropskih zemalja: Nemacke, Italije,
Holandije, Poljske, Portugalije, Srbije, Svedske i Velike
Britanije. Da bismo razumeli razli¢ite prakse razumevanja, cilj
je bio intervjuisati Sto razli¢itiju grupu ljudi (npr. po pitanju
bra¢nog stanja, zanimanja, godina, pola, drustvenog angaz-
mana i politickih stavova).
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Razumevanje kao p ristup u
istraZivanju percepcija gradana o
naucnoj komunikaciji

Razumevanje je proces kroz koji ljudi stvaraju shvatanje
situacija u kojima se nalaze (Fiss & Hirsch, 2005; P. Zhang &
Soergel, 2014). Siroko definisano, ovaj proces sastoji se iz
dve faze: 1) traZenje i filtriranje informacija, koje se takode
naziva opipavanje, i

2) stvarno razumevanje, u kome se shvatanje informacija
odvija kroz povezivanjem sa postojec¢im strukturama i
prethodnim iskustvom (Y. Zhang et al., 2019). Pristup
razumevanja polazi od pretpostavke da informacije nikad nisu
potpune, Sto implicira da ljudi uvek umeju da nadu mesta za
diverzitet, sloZzenost i nekompletnost u informacijama
(Dervin, 1998).

Metodologija razumevanja zasnovana je na ideji da kada su
pojedinci suoceni sa kompleksnim, nejasnim problemom
povezanim sa naukom, oni se susre¢u sa rupom.

Kako bi se ‘popunila’ ova rupa, ljudi koriste i odvijaju pre-
hodne i stvarne informacije i znanje kako bi sagradili mostove
preko ovih rupa. Ovo gradenje mostova pod uticajem je
individualnih situacija i konteksta ljudi. Na posletku, ovo vodi
do ishoda u kome se u trenutku formulise shvatanje (Dervin,
1998). Medutim, ovo razumevanje je uvek ograni¢eno; per-
cepcija stvarnosti nije ni kompletna niti konstantna, vec se
novi nedostaci stalno javljaju i treba ih popuniti ili premostiti.
S toga, razumevanje nije stabilno, ve¢ se razvija vremenom
kao trajni proces (Dervin, 1998).

Prateci metodologiju razumevanja (Dervin, 2008), istaZili
smo kako su gradani razumeli takozvane mikro momente:
specificne trenutke u kojima su naisli na pitanja ili nejas-
noce u vezi sa pandemijom.

Li¢na situacija preovladava nad informaicjama

Zakljucci studije intervjua naglasavaju uticaj li¢ne situacije za
razumevanja naucne komunikacije. U slu¢aju pandemije
COVID-19, uticaj na pojedinca (npr. bolest), percipirana
osetljivost (npr. vise rodaka koji su se razboleli) i drustveni
kontekst (npr. profesionalno iskustvo, uticaj na porodicu i
prijatelje) imali su fundamentalni uticaj na razumevanje pan-
demije i povezane (nau¢ne) komunikacije.
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Most

Li¢na situacija
i kontekst

Ishod

Nedostatak

Vreme

Slika 1: Trougao mikro-momenata koji ilustruje pet dimenzija procesa
razumevanja kao $to je predstavljeno u SMM (Sense Making Methodology;
modelled after Reinhard & Dervin, 2012).

Intervjui su pokazali da je li¢na situacija oblikovala per-
cipirane nedostatke i strategije premoscéavanja koje su
koris¢ene u velikoj meri. Takode, ishodi su ¢esto odrazavali
liénu situaciju. Za praksu nau¢ne komunikacije, otreznjujudi
je uvid da li¢na situacija moZe da preovlada nad informaci-
jama i uvidima koje nude naucni komunikatori.

Razmevanje nepoznatog

Takode, priroda neostataka koji se ponavljaju, kao i kako ovi
nedostaci postaju jasni, bili su vazno pitanje. Rezultati
ukazuju da se “nedostaci” mogu grupisati u dve grupe:
fundamentalne nejasnoée i neizvesnosti. Pocevsi sa
nejasno¢ama, ucesnici su imali brojna pitanja o prirodi,
karakteristikama i poreklu virusa. Kako se prenosi? Koliko je
Stetan? Kako je nastao, i koji ¢e uticaj imati na kraju?
Neizvesnosti se odnose na izrazene sumnje i brige o
adekvatnom odgovoru na pandemiju, ponajvise od strane
drzave. Ukratko, iz drustvene perspektive, u€esnici su bili
zabrinuti da li je lek (politicke regulative kao $to su
zatvaranja) potencijalno losiji od bolesti i njenih posledica. U
posmatranju toga kako se “nedostaci” javljaju, dva najvaznija
izvora su stajala nasuprot informacijama (u velikoj koli¢ini),
narocito u pogledu promenljivih i kontradiktornih informa-
cija i politika, i interakcija sa drugima. Narocito relevantna za
naucnu komunikaciju je opservacija da s obzirom na
nejasnoce povezane sa virusom i pandemijom, ucesnici su
konstantno
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billi suoceni sa novim informacijama, koje su opet otvarale
nova pitanja. Takode, ucesnici su smatrali kontradiktorne
informacije jednim od najiritantnijih problema u pokusaju
razumevanja pandemije. Interakcije sa drugima su imale
tendenciju da otrkiju “nedostatke”. Pod interakcijom sa
drugima misli se na (direktni) licni kontakt ali takode i na
posmatranje izbora drugih. Takve interakcije ¢esto su
otkrivale “nedostatke” po pitanju toga koji nivo opreznog
ponasanja je adekvatam (npr. drZanje distance).

PremosScéavanje strategija i izvora

U posmatranju mostova koje su ucesnici —eksplicitno ili
implicitno—gradili, identifikovali smo razli¢ite elemente koji
igraju dominantnu ulogu u praksama razumevanaj gradana.
Ovo su bili razliciti pogledi na svet, upotreba informacija i
razli¢ite (uglavnom negativne) emocije. Pre svega, primetili
smo da su ucesnici imali razli¢ita a priori ubedenja i ideje o
institucijama (npr. drustvo, vlada, eksperti i medji) koje smo
obuhvatili pod nazivom pogledi na svet. Ovo se takode
odnosilo na razlicite nivoe poverenja prema pomenutim insti-
tucijama. Jedan deo ucesnika pokazao je a priori povernje u
institucije (pre svega u [zdravstvene] drZzavne institucije i
medjie), dok drugi nisu verovali ovim institucijama od
pocetka. Ovo je direktno uticalo na njihovu ocenu
verodostojnosti informacijama koje su nudile ove institucije.
Ipak, mnogi ucesnici su koristili informacije da premoste
“nedostatke”; Sto je ukljucivalo i pasivno dobijene
informacije. Neki ucesnici su aktivno trazili informacije u vezi
sa “rupama” sa kojima su bili suoceni. Medutim, direktna
referenca na specijalizovane izvore nau¢ne komunikacije je
bila ogranicena, dok su se licne informacije (npr. od prijatelja
ili porodice) Cinile vaZnijim. Na kraju, emocije su igrale veoma
vaznu ulogu u praksama razumevanja povezanim sa
pandemijom COVID-19. Rezultati jasno ukazuju da su gradani
iskusili mnostvo emocija u vezi sa pandemijom. Te emocije
bile su uglavnhom negativne: anksioznost, strah i frustracija
igrali su klju¢nu ulogu u odredenim ishodima. Povremeno,
ucesnici su eksplicitno izrazili pozitivhe emocije kao nesto sto
je pomoglo u nosenju sa situacijom.

Kako Gradani Razumeju
Nauku
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Ishod: Razvijanje strategija za naucne
komunikatore da otvore razumevanje

Ova studija rasvetlila je vazne moguénosti za unapredivanje
interakcije izmedu nauke i drustva i kao takva nudi vazne
mogucnosti za ucenje za praksu nauc¢ne komunikacije. Bolje
shvatanje praksi razumevanja moze da omoguci stvaranje
strategija nau¢ne komunikacije prilagodenih raznim stilovima
razumevanja i lokalnim kontekstima i zajednicama, sa
sveobuhvatim ciljem doprinosa konstruktivnom javnom di-
jalogu o nauci. Verujemo da uvidi u vrednosti, svetonazore i
emocije koje gradani imaju kada pokusavaju da razumeju
nauku mogu da pomognu nau¢nim komunikatorima da
uspostave znacajne interakcije koje ukljucuju poverenje i
razumevanje. Uvidi u procese razumevanja mogu da
pomognu nau¢nim komunikatorima da usvoje prakse koje su
povezane sa raznim praksama razumevanja. Takve prakse
naucne komunikacije neizbezno su fokusirane na otvaranje
praksi razumevanja gradana, posto ovo omogucava nau¢nim
komunikatorima da se poveZzu sa vrednostima, emocijama i
svetonazorima gradana o nauci.

S toga, predlazemo da nauéni komunikatori u buducnosti
razviju refleksivne prakse (Roedema et al., u Stampi). Na
primere, nau¢ni komunikatori bi mogli da istraze prakse
razumevanja sa kojima se susrecu u svojoj publici i u isto
vreme da se osvrnu na sopstvene aktivnosti i pristupe u
dolaZenju do ovih publika (Roedema et al., u Stampi; Schon,
1983). Ovo bi moglo da bude narocito vazno u interakcijama
na internetu, gde su razli¢ita misljenja i pogledi na svet postali
brojniji i eksplicitniji.
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Ocena i Promocija Nauke
na Internetu

Em
[ ]

Kljucni rezultati

intervencija Cini se najprikladnijom.

Buduci razvoj

Pitanje u fokusu

Kako se moZze oceniti kvalitet naucne komunikacije u
kompleksnom okruzenju digitalnih medija?

Kriterijumi kvalitetna nau¢ne komunikacije na internetu mogu se klasifikovati u pet glavnih kategorija: sadrzajni,
prezentacijski, proceduralni, tehnicki i kontekstualni kriterijumi.

Ocena kvaliteta posmatra se kao veoma zavisna od konteksta; kriterijumi koji se odnose na ‘novu’

postavku i aktere u nau¢noj komunikaciji posebno su izazovni za tradicionalno ocenjivanje kvaliteta.

Eksperti se slaZzu da je promocija kvaliteta nau¢ne komunikacije vazna. Edukacija, refleksija i podizanje

svesti u zajednici nau¢ne komunikacije, smatraju se najvaznijim pristupima, a kombinacija razlicitih

Razvijanje i negovanje pristupa za promociju i unapredivanje kvaliteta nau¢ne komunikacije

pirijski pristup

Delphi studija sa 32 medunarodna i interdisci-
plinarna istrazivaca nau¢ne komunikacije, dva talasa
uzastopnih anketa

Radionice sa prakticarima naucne komu-

nikacije u sedam evropskih zemalja

Ciljevi i pristup

Nauc¢na komunikacija preko interneta i drustvenih medija
povezuje se sa brojnim mogucnostima; na primer, smatra se
za komunikaciju na internetu da umanjuje prepreke za javni
angaZzman naucnika (Jinger & Fahn-rich, 2020). Takode, sa
razvojem otvorenog pristupa i otvorene nauke, nau¢no znanje
postalo je dostupno i onima van nauke. Nasuprot tome, sko-
rije rasprave oko ‘laznih vesti’, netacnih informacija, negiranja
nauke ili takozvane 'infodemije’ u kontekstu pandemije
COVID-19, ukazuju na opasnosti i izazove koje proizvodi
okruZenje digitalnih medija za javnu komunikaciju uopsteno
govoreci, i za nau¢nu komunikaciju narocito. Podrazumeva se
da ove promene imaju posledice za kvalitet javne naucne
komunikacije (Peters, 2012). Dosadasnje istraZivanje nau¢nog
novinarstva bilo je fokusirano na standarde ocenjivanja
kvaliteta i razvio je okvire kvaliteta (e.g., Bachmann et al.,
2021; Rogener & Wormer, 2017).

Takode, profesionalna nau¢na komunikacija bavila se
etikom i povezanim kriterijumima u nauc¢noj komunikaciji
(Medvecky & Leach,2017), i Dudo & Besley (2016) ukazuju
na to da naucnici moraju da prate naucne kriterijume
kontrole kvaliteta kada su javno angazovani. Medutim, uz
ogromne promene u nau¢noj komunikaciji u okruzenju
digitalnih medija, primenjivost ovih okvira trebalo bi
preispitati. Sa ovim na umu, odrzavanje kvaliteta naucne
komunikacije postalno je glavna briga, a refleksija ovog
kvaliteta od vitalnog je znacaja. Nase istrazivanje ispitalo je
koliko ‘dobra’ nau¢na komunikacija moze da bude
konceptualizovana u digitalnom ekosistemu naucne ko-
munikacije. IstraZili smo koje standarde bi trebalo primeniti
kako bi se ocenio kvalitet nau¢ne komunikacije, kao i da li
postoje razli¢iti standardi za razli¢itu nau¢nu komunikaciju
na internetu. Na posletku, istrazili smo kako se standardi
kvaliteta nau¢ne komunikacije mogu promovisati u sve
sloZenijem okruzenju digitalnih medija.
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Kako bismo se osvrnuli na ova pitanja, sproveli smo Delphi
studiju koja je ukljucivala 31 istrazivaca naucne komunikacije.
Delphi metoda je pristup koji dozvoljava grupi eksperata da
se efikasno nose sa kompleksnim problemom u kontekstu
iterativnog i anonimnog procesa (Linstone & Turoff, 1975;
Niederberger & Renn, 2019). Eksperti koji su ucestvovali
predstavljali su 17 razlicitih nacionalnih perspektiva: Austrija,
Australija, Brazil, Danska, Estonija, Nemacka, Irska, lzrael,
Italija, Japan, Holandija, Novi Zeland, Norveska, Velika Bri-
tanija, SAD, JuZna Afrika i Svajcarska. Uéesnici su bili redovni
ili vanredni profesori (63% za Talas 2), $to je znacilo da mladi
istrazivaci nisu bili jako bro predstavljeni. Eksperti su imali
iskustva u komunikologiji, studijama tehnologije i nauke,
studijama medija, politickim naukama, psihologiji i drugim
poljima. Da bi se obradila pitanja u fokusu, Delphi studija je
sprovedena u dva talasa anketiranja. Takode, predstavili smo
nase podatke profesionalcima u nauc¢noj komunikaciji u
sedam evropskih zemalja u cilju refleksije na rezultate i
diskusije i implikacijama za praksu.

Slozenost kvaliteta

Nas prvi pristup bio je da pitamo eksperte o kriterijumima
koje bi oni povezali sa kvalitetom naucne komunikacije u

okruZenju digitalnih medija. Uopsteno govoreci, odgovori
eksperata rezultovali su detaljnom listom kriterijuma koji
se mogu grupisati u pet kategorija.

(1) Sadrzajni kriterijum odnosi se na karakteristike informacija
per se.Ovo ukljucuje aspekte kao Sto su preciznost,
objektivnost, relevantnost, predstavljanje visestrukih
perspektiva, kompletnost, istinitost i kredibillitet— kriterijumi
koji su poznati iz (naucnog) novinarstva i same nauke. Takode
aspekti kao Sto su legitimitet i reputacija izvora spadaju u ovu
kategoriju i mogu se povezati sa strateSkom komunikacijom.

(2) Prezentacioni kriterijumi odnose se na to kako se infor-
macije razmenijuju i koji oblici interakcije se primenjuju. U
ovom pogledu, kriterijumi kvaliteta ukljucuju transparentnost
(autora, izvora i iskustava) i jezicke karakteristike, kao Sto su
Citljivost i razumljivost. Takode, kriterijumi ukljucuju
privlacnost za Citaoca i da li je nau¢na komunikaciju na
internetu zanimljiva.

(3) Ovi kriterijumi preklapaju se u nekoliko pogleda sa
kriterijumima koje nazivamo proceduralni kriterijumi, koji se
odnose na aspekte povezane sa ciljevima i orijentacijom
prema publici i na taj nacin uskladeni su sa efektivnoscu.
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Cini se da su ovi kriterijumi primenljiviji u kontekstima na
internetu i, s toga, mogu se smatrati sve vaznijim u kon-
tekstu okruzenja digitalnih medija.

(4) Takode, smatra se da kriterijumi tehnickog kvaliteta imaju
veliki uticaj na kvalitet. U ovoj kategoriji, usvajanje kriterijuma
specificne platforme (npr. po pitanju razli¢itih standarda, kao
$to su duZina i ton postova na drustvenim medijima) i inter-
aktivnost povezuju se sa kvalitetom. Stavi$e, ukazuje se na
sveukupne karakteristike komunikacije na internetu, kao Sto
su nivo hibridnosti i medijska kovergencija (npr. kroz linkove).

(5) Naposletku, postoje i kontekstualni kriterijumi iz meta
kategorije koji se odnose na institucionalni i moralni okvir
nauc¢ne komunikacije na internetu.

Posto je spisak kriterijuma koji je proistekao iz Delphi ankete
bio obiman, sloZen i tezak za primenu u praksi, pitali smo
eksperte da izaberu kriterijume koje smatraju najvaznijim u
oceni kvaliteta nau¢ne komunikacije na internetu na opstem
nivou. Njihovi odgovori ukljucivali su sledecih 14 kriterijuma.

Meta Opis Majvainiji kriterijumi
Kriterijum
Sadriaj &ta se komunicira? *  Vainost
*  Preciznost
Prezentacija | Kako se komunicira? *  Dostupan jezik i stil
*  Razumljivost
* Privlatna
komunikacija
Tehnicki Kako infrastruktura *  Mogucnosti za
kriterijumi interaguje sa dijalog i povratne
komunikacijom? informacije
+ Tehnitka dostupnost
Kontekst Eta je kontekst * Transparentnost
komunikacije? *  Jasna
svrha/motivacija
* Pouzdanost dokaza
*  Ekspertiza izvora
Proces Sta prethodi * Definisanje ciljeva
komunikaciji i 5ta je + Standardi
prati? *  Evaluacija

Tabela 1: Pregled meta kriterijuma kvaliteta nau¢ne komunikacije
na internetu izvedenih iz Delphi studije.
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Kvalitet u kontekstu

Neki eksperti tvrde da je kontekst toliko vazan da se opsti
kriterijumi kvaliteta nau¢ne komunikacije ne mogu definisati.
Ovo se slaze sa postojecom literaturom koja ukazuje na
ogromnu raznolikost definicija, relativnost i dinamikukoncepta
i povezane poteskoce u razmatranju i ocenjivanju kvaliteta
komunikacije (Lacy & Rosenstiel, 2015). Postoji koncenzus da
kvalitet ne moze da se oceni objektivno vec zavisi od ocekivan-
ja odredenih aktera (novinara, naucnika, blogera, korisnika).
Prethodna istrazivanja ispitala su kvalitet javne komunikacije
iz razli¢itih perspektiva. Iz perspektive potraznje, fokus je na
interakciji izmedu potreba i zahteva medijskih aktera i
medijskog sadrZaja (Dohle, 2017; Prochazka et al., 2014;
Urban & Schweiger, 2014). Iz stvaralacke perspektive, oni koji
stvaraju medijski sadrzaj odreduju i primenjuju karakteristike
koje se povezuju sa visokim ili niskim kvalitetom (Gertler,
2013). Medutim iz obe perspektive, kvalitet je stvar nivoa.
Nije toliko jednostavno u smislu postojanja ili
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nepostojanja kvaliteta (Lacy & Rosenstiel, 2015, str. 11). U
digitalnom kontekstu, sadrZaj ‘stvaraju korisnici razli¢itih
iskustava, iz razli¢itih domena koji konzumiraju korisnici sa
razlicitim potrebama’ (Chai et al., 2009, str. 791). Sa ovim na
umu, cilj nam je bio da istrazimo potrebe kvaliteta u razlicitim
situacijama u kojim se odvija naucna komunikacija i pitali smo
eksperte da ih uporede u smislu kriterijuma kvaliteta.
Predlozili smo sledece situacije: A. Novinarska sekcija na
univerzitetskoj internet stranici koja predstavlja najnovije
istrazivanje iz njihove organizacije, B. Twitter post istraZivaca
koji se bavi problemima u politici i poziva se na nanovije
dokaze, C. Vladina kampanja na razlicitim drustvenim mediji-
ma koja se bavi javnim zdravstvenim problemima, D.Blog ak-
tivista koji se bave zastitom Zivotne sredine koji citira naucne
studije da bi opravdali svoj stav, E. Post influensera na
Instagramu koji predstavlja spektakularne naucne
eksperimente i F. Podkast naucne sekcije vodecih dnevnih
novina.

Neformalno

Y

Formalno

Direktna Intervencija

Podsticaj

Samo-regulacija

’Neka vrsta ocene zajednice, gde
nevladine i neinstitucionalne agncije
primenjuju kriticko ispitavanje’ (str. 6)

’Suprotstavljanje [zasnovano na
dokazima] tvrdanjama koje
pokusavaju da ogranice lazne
informacije’ (str. 11)

"Moze se zamisliti slican mehanizam
proveravanju informacija/sertifikatu o
odobrenju’ (str. 22)

’Partnerstvo sa glavnim drustvenim
medijima za brzo identifikovanje
problemati¢nog sadrzaja’ (str. 11)

’Ovo moze da bude efikasno jedino
ako se organizacije koje se bave
politikom i finansiranjem zaloze za
kvalitet’ (str. 10)

'Direktno blokiranje sadrzaja, i
njegova kriminalizacija’ (talas 2, str. 7)

'Standarde kvaliteta treba
iskomunicirati i promovisati kao alate
za refleksiju a ne kao alate za
odredivanje’ (str. 21)

’Podrzavajte kulturu u kojoj moZzemo
medusobno otvoreno da diskutujemo
i da konstruktivno kritikujemo
ishode’ (str. 7)

*Sto se vise nau¢ne komunikacije
obavlja profesionalno, to vise ima
mogucnosti za promociju standarda
kvaliteta’ (str. 6)

’Nagrade koje naznacdavaju uzore i
daju podsticaj’ (str. 26)

'Obrazovne institucije i profesionalna
tela imaju odgovornost da promovisu
najbolje prakse/profesionalne
standarde kvaliteta’ (str. 17)

’Kriterijumi kvaliteta za digitalnu
nau¢nu komunikaciju ne mogu se
postavljati odozgo na dole’ (str. 24)

’Ispitivanje kvaliteta lezi na
pojedinaénim ¢lanovima publike’ (str.
23)

’Kvalitet bi trebalo da se definise i
promovise u okviru specificnih
zajednica prakti¢ara’ (str. 19)

’Unapredenje medijske pismenosti
trebalo bi da bude prioritet, pocevsi
sa publikom’ (str. 25)

’Ulaganje u bolje obrazovanje i kriticki
pogled na drustvo’ (str. 24)

Slika br. 1: Pristupi preno$enju, promovisanju i/ili osiguravanju kriterijuma kvaliteta za nau¢nu komunikaciju na internetu (izjave u¢esnika Delphi studije)
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lako su mnogi ucesnici uporedili situacije i naznacili razlike u
oceni kvaliteta razlicitih situacija, bilo je ocigledno tesko
ekspertima da napuste neke kriterijume. Sto se ti¢e
(ne)vaznosti nekih kriterijuma u razlic¢itim situacijama, tvrdili
su da se radi o ‘relativnoj vaznosti razlicitih kriterijuma u
razli¢itim situacijama, pre nego o tome da neki od njih nisu
primenjivi. Svi su primenjivi, manje ili vise’ (w2, P2)*.

Tabela br. 1 prikazuje sazetak odgovora i spiska tih kriterijuma
koji su smatrani posebno vaznim za odredenu situaciju. Ovo
ne znaci da drugi kriterijumi mozda nisu primenjivi, ve¢ smo
pokusali da odredimo razlike izmedu razlicitih situacija za
naucnu komunikaciju. Naglasavanje ovih razlika moze biti
vazno za razli¢ite grupe zainteresovanih, ukljucujuci trenere
naucne komunikacije, donosioce politika ili komunikatora
laika. Zanimljivo je da su eksperti izabrali situacije koje su im
verovarno bile najpoznatije: univerzitetska internet stranica,
Twitter post istraZivaca i novinski podkast. Situacija vladine
kampanje bila je rede birana ali se ipak razmatrala. Nije se
diskutovalo o situacija Instagram posta i bloga o zastiti Zivotne
sredine. Ovo je Steta jer su ovi primeri najrazlicitiji od ‘starog’ i
analognog sveta naucne komunikacije pa bi, s toga, bili
posebno interesantni za uporedivanje.

Quo vadis? Promovisanje naucne
komunikacije u buduénosti

Diskusija kriterijuma kvaliteta nau¢ne komunikacije na
internetu tesno je povezana sa pitanjem o tome kako bi se ovi
kriterijumi mogli transformisati u standarde kvaliteta. Sa ovim
na umu, pitali smo eksperte kako bi objasnili, promovisali ili
Cak osigurali pridrzavanje kriterijumima kvaliteta koje su
smatrali najvaznijim. Bilo je mogucde identifikovati razlicite
stavove u kontinuumu sa direktnom intervencijom u cilju osig-
uravanja kvaliteta nau¢ne komunikacije (npr. proveravanje
¢injenica, saradnja sa/regulisanje platformi) sa jedne strane, i
samo-regulacije (npr. standardi kvaliteta bi trebalo da se
objasnjavaju i promovisu kao alati za refleksiju a ne kao alati
za odredivanje) sa druge strane, sa podsticanjem (najbolje
¢emu moZemo da se nadamo je da podrzavamo kulturu u
kojoj moZemo da distukujemo i otvoreno i da konstruktivno
kritikujemo rezultate medusobno) izmedu dva ekstrema.
MoZe se primetiti joS jedna razlika izmedu

L-w se odnosi na talase delphi studija, P na ucesnike
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formalnih i neformalnih pristupa. Slika br. 1 prikazuje opseg
mogucih pristupa.

S toga, rezultati studije nude pocetne tacke za promociju stan-
darda kvaliteta nau¢ne komunikacije u digitalnom okruzenju
naucne komunikacije. Za eksperte koji su uc¢estvovali u Delphi
studiji, kombinovanje razlicitih intervencija Cinilo se
najprikladnijim. Eksperti su se uglavnom slozili da postoji
potreba za edukacijom ali takode i za refleksijom i podizanjem
svesti u okviru zajednice nau¢ne komunikacije. U ovom smislu,
osnazivanje saradnje izmezu naucnika i praktic¢ara u cilju
ocenjivanja diskursa kvaliteta takode se smatra vaznim
pristupom. Takode, ubedeni smo da je refleksija na trening
naucne komunikacije vazan korak, pa vas, s toga, pozivamo da
ukljucite vase studente da doprinesu ovom izazovu.
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Pitanje u fokusu

Prepreke i Mogu¢nosti
za DolaZenje do Publike

Kome se obracaju nauc¢ni komunikatori u Evropi?

Sta omogucava i sprecava dijalog i interakciju izmedu nauke
i drustva u okruZenju digitalnih medija?

Empirijski pristup

Kljuéni rezultati

Anketa nauc¢nih komunikatora u Evropi
Studije slucaja

e Najvaznije publike: studenti, nastavnici u Skolama, istrazivaci, kreatori politika, nevladine organizacije, preduzeca

®  Vaine motivacije za komuniciranje nauke: informisanje i edukacija, kreiranje konverzacija izmezu istraZivaca i
javnosti, podsticanje stavova i ponasanja zasnovanih na dokazima kao i sprecavanje pogresnih informacija

® Prepreke nauc¢noj komunikaciji (nedostatak vremena, resursa i podrske) i prepreke komunikaciji i interakciji
(nadmetanje za paZznju, nedostatak interesa, brzina komunikacije na internetu, nedostatak znanja i nejasnoca

u pogledu nacina dolaska do specifi¢nih publika)

Buduci razvoj

®  Razvijanje uloga naucnih komunikatora kao prilika za podrsku razmeni izmedu nauke i drustva

Ciljevi i pristup

U naucnoj komunikaciji, pitanje toga kako do¢i do publika i
kako ih ukljuciti u dijalog predstavlja klju¢no razmatranje. Sa
ovim na umu, cilj nam je bio da razumemo $ta omogucava i
sprecava interakciju izmedu nauke i drustva u okruzenju digi-
talnih medija.

Da bismo odgovorili na ovo pitanje, istrazivanje sprovedeno u
okviru RETHINK projekta bilo je fokusirano na razlicite
aspekte koji u zbiru pomazu identifikovanje i nosenje sa
preprekama naucnoj komunikaciji kao i koris¢enje prilika za
dolazZenje do publike. Istrazivanje je bilo fokusirano na radne
prakse i motivacije kao i prepreke u Sirokom spektru naucnih
komunikatora. Ovo je omogudilo uvide u prirodu savremene
nauc¢ne komunikacije i dalo pristup detaljnim informacijama o
ucesnicima nauc¢ne komunikacije. Naposletku, usredsredili
smo se na uloge u nauc¢noj komunikaciji i razvijanje uzora koji
su prikladni za promenljivi svet nau¢ne komunikacije.

Koristili smo razlicite empirijske pristupe i istrazivacke
metode da odgovorimo na ova pitanja. Ono Sto je najvaznije
je da smo sproveli anketu naucnih komunikatora (n = 778) u
sedam evorpskih zemalja: Italiji, Holandiji, Poljskoj, Por-
tugaliji, Srbiji, Svedskoj i Velikoj Britaniji. Takode, sprovedene
su studije slucaja sa prakticarima nau¢ne komunikacije iz
razlicitih zemalja.

Vazno je prepoznati da digitalne tehnologije omogucavaju
bilo kome da bude kreator sadrzaja (Wilkinson & Weitkamp,
2016). Oni koji su nekada bili konzumenti nauc¢nih informacija
sada takode mogu da budu kreatori. Kao $sto napominju Fahy i
Nisbet (2011), danas, ‘naucnici, novinari, lobisti i ljudi koji
prethodno smatrani publikom, takode doprinose sadrzaju’
(str. 782). Ovakvo kreiranje sadrzaja moZe da ima oblik
kreiranja sadrZaja o osporenim naucnim problemima, kao Sto
su vakcine (Milani et al., u Stampi). Kako bismo postupili
ispravno u ovom Sarolikom svetu naucnih komunikatora,
ukljucili smo Sirok spektar aktera, kao Sto je prikazano na Slici
br. 1.
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Koje publike i zasto?

Termin ‘publika’ moZe da bude sporan sam po sebi (Wilkin-
son & Weitkamp, 2016). ‘Publika’ moZe da implicira pasivnu
ulogu primaoca informacija, dok prisustvo internet platformi
kao sto su stranice sa vestima i drustveni mediji znace da oni
mogu aktivno da traZze informacije (Howell & Brossard, 2020).
Neki takode mogu da odu dalje od prostog slusanja ili trazenja
informacija aktivnim doprinosom informacijama kroz ucesée u
aktivnostima ukljucivanja javnosti. Termin ‘publika’ ovde se
koristi u Sirokom smislu da oznadi sve primaoce (naucnih) in-
formacija uz razumevanje da su mozda imali ulogu u trazenju
informacija ili doprinosu razvoja informacija na razlicitim
nivoima.

Pokusali smo da razumemo publike Sirokog spektra aktera
koji su uklju€eni u nau¢nu komunikaciju, prirodu veza koje
imaju kao i prepreke sa kojima se suocavaju u formiranju ili
razvijanju ovih veza.

Kako bismo rasvetlili ova pitanja, anketirani su pitani o
publikama kojima se obracaju kroz svoje komunikacione ak-
tivnosti. Svi anketirani izrazili su Zelju da dodu do odredenih
publika. Medutim, najveci deo anketiranih odabrao je Sirok
spektar publika do kojih pokusavaju da dodu, a samo nekoliko
anketiranih je odabralo tri odgovora ili manje. Studenti,
nastavnici u $kolama i/ili istraZivadi, odabrani su kod vise od
polovine anketiranih u vecini zemalja. Sveukupno, 52.2% (n =
229) anketiranih Zeleli su da dodu do kreatora politika, dok je
nesto manje njih ciljalo na nevladine organizacije (31.9%, n =
140) i preduzeda (31.4%, n = 138).

Takode, pitali smo anketirane zasto komuniciraju o nauci,
tehnologiji ili zdravstvenim informacijama. Informisanje
(90.9%) je bilo najéesci odgovor u svakoj zemlji osim Poljske,
gde je 96.6% (n = 28) anketiranih reklo da su Zeleli da edukuju
javnost. Informisanje i edukacija sugeriSu modalitete
komunikacije koji su vise orijentisani prema deficitarnim
okvirima modalitet nau¢ne komunikacije (Wilkinson & Weit-
kamp, 2016). Medutim, nau¢ni komunikatori u nasem uzorku
takode su prepoznali vrednost u dijalogu, sa oko dve trecine
anketiranih koji su rekli da Zele da kreiraju konverzacije
izmedu istraZivaca i javnosti (65.4%, n = 302). Podsticanje
stavova i ponasanja zasnovanih na dokazima, takode je
odabralo 57.4% (n = 265) anketiranih. Drugi Cesti

Student osnovih studija ili diplomirani sa osnonvih studija
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Sluzbenik za Stampu ili komunikaciju
Slobodni komunikator ili pisac

Novinar ili urednik

Istraziva¢ (ukljuéujuci doktorante)
Predavaé/profesor na univerzitetu
Kustos, objasnjavac ili zaposleni u muzeju
Nastavnik

Kreator politika ili savetnik

Bloger, jutjuber, influenser na drustvenim medijima
Aktivista

Dizajner

Umetnik ili ilustrator

ReZiser dokumentaraca ili filmova
Profesionalac u zdravstvu

(ili pridruZeni profesionalac u zdravstvu)
Drugo

0 20 40 60 80 100 120 140 160
Broj odgovora

Slika br. 1: Ucestalost odgovora za svaku kategoriju profesionalnih
uloga. P) Kako biste opisali sebe? Molimo vas odaberite maksimalno tri
odgovora.

Prioritet

odgovora Peti

Prvi | Drugi | Treéi Cetvrti

- L 4
Informisanje |-

&

Edukacija

Kreiranje konverzacija
izmedu istraZivaca i
publike

Podsticanje stavova i
ponasanja zasnovanim
na dokazima

Sprecavanje
pogresnih informacija

wd

Zabava

Inspirisanje mladih ljudi da izaberu
karijeru u proucavanju nauke,
tehnologije, masinstva ili matematike

-_—
Promocija rada/ -
projekta/mene

Slika br. 2: Prioritet odgovora za svaku zemlju o tome Sta se anketirani
nadaju da ¢e posti¢i komunikacijom o nauci, tehnologiji i/ili zdravstvenim
temama.
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razlozi za komunikaciju ukljucivali su inspirisanje mladih ljudi
da izaberu karijeru u nauci (52.8%, n = 244) i zabava (42.2%,
n = 195). Odgovore uticanja na javho mnjenje o temi i
dolaZenje do manje predstacvljenihi publika izabralo je
manje od Cetvrtine anketiranih (22.7%, n = 105). Jako malo
njih je reklo da cilja na ubedivanje publike da usvoji njihov
pogled na temu (3.0%, n = 14). Slika br. 2 nudi pregled prior-
iteta po zemlji.

Barriers to Science Communication

U skorije vreme, pojavio se jak pokret za podrzavanje i
povecanje obima nauc¢ne komunikacije u akademskim
krugovima, ali i u politici mnogih zemalja u Evropi. lako je
ukljucenje javnosti smatrano zlatnim standardom naucne
komunikacije, izazovi i prepreke dolazenju do i ukljucivanju
publika (Chilvers & Kearnes, 2016) ¢esto su zanemarivane ili
zapostavljane. Sa ovim na umu, nase istraZzivanje ispitalo je
percipirane prepreke efikasnoj komunikaciji sa kojima se
susrecu naucni komunikatori. Da bismo odgovorili na ovo
pitanje u kontekstu treninga, predlaZzemo razlikovanje dve
razlicite vrste prepreka: prepreke naucnoj komunikaciji (Koje
su to prepreke koje sprecavaju nau¢ne komunikatore da
komuniciraju?) i prepreke komunikaciji uopste (Koje su to
prepreke samoj komunikaciji?).

Sto se tice prepreka nau¢noj komunikaciji, anketa je pokazala
da su nedostatak vremena (47.0%, n = 211) i nedostatak
resursa (29.8%, n = 134) glavne prepreke koju su sprecavale
anketirane da budu vise ukljuceni u aktivnosti naucne
komunikacije. Medu anketiranima, 19.2% (n = 86) pomenuli
su da su bili spreceni u sprovodenju vise aktivnosti naucne
komunikacije zato Sto je tesko ukljuciti druge i 16.5% (n = 74)
je reklo da nema dovoljno podsticaja od finansijera rada u
polju naucne komunikacije. Anketirani su takode naznacili da
nisu obavili viSe posla u polju nau¢ne komunikacije zato sto
ne postoji dovoljna finansijska naknada (16.9%, n = 76) kao ni
nagrada i priznanja (15.8%, n = 71). Neke prepreke odnosile
su se na organizacione uloge anketiranih, gde je 14.7%
anketiranih reklo da nisu dobili dovoljno podrske od svog
menadZera ili orhanizacije (n = 66), a 9.4% njih nije dobilo
dovoljnu podrsku od drugih zaposlenih u njihovim
organizacijama (n = 42). Anketirani su takode pomenuli da je
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Nedostatak vremena 211
Nedostatak resursa za rad na nau¢noj komunikaciji 13 4
Tesko je do¢i do drugih lnp;.ri:tdre:]iaiv:;z:;li(gjjiksc’umulilljil):(ilec:}TI - 86
Nema dovoljno finansijskih nagrada za rai;;s:;ir;ﬁi - 76
Nedovoljno podsticaja od finansijera za rai;;s:;ir;ﬁji - 74
Nedostatak nagrade i priznanja za rai;;s:;ir;ﬁ;} - 71
Nedovoljno podrike od mog menadzera/organizacije
I 66
Nedovoljno specijalista za komunikaciju u orkgoajrl\"ijzf:(iijii': - 63
Nedovoljno podrike od drugog osoblja u o;go?cr:jizr;c(iijii': - 42
Tesko je privuéi publiku za nauénu komunika;;ijj: l;zj:i: - 39
Nedostatak prilika - 37
Nije prikladno za moj ni¥o/ulogu - 50
Postoji negativna percepcija nau¢ne komunikacije kod . 27
mojih kolega
Ne pomaze mi u unapredenju karijere . 24

Nemam potrebne vestine/trening

Nedostatak samopouzdanja

Moglo bi da ima negativan uticaj na moj profil (npr.,

mogu ljudi da me smatraju kontroverznim)

Zadovoljan sam opsegom kojim se bavim sada

Ne Zelim

Nema prepreka

Drugo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Slika br. 3: Prepreke u komuniciranju o nauci, tehnologiji i/ili zdravstvenim
temama. P) Sta su od ponudenih najvazniji razlozi koji vas sprecavaju da se vise
ukljuéite u aktivnosti kojima se komunicira o nauci, tehnologiji i/ili zdravstven-
im temama? lIzaberite najviSe tri odgovora. Ukupan broj ucesnika: 449;
linije: postotak anketiranih koji su izabrali odredeni odgovor: x-osa ucestalost
odgovora za svaku kategoriju.

nedovoljno specijalista za komunikaciju u njihovim
organizacijama (13.4%, n = 60) predstavljalo prepreku vedoj
ukljucenosti u aktivnosti nau¢ne komunikacije.
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Medu svim ispitanicima, samo 12% (n = 54) je reklo da ne
postoje prepreke koje ih sprecavaju da budu vise ukljuceni u
rad na naucnoj komunikaciji, dok je 16.7% (n = 75) reklo da su
zadovoljni sa sopstvenim nivoom ukljucenosti.

Pored ovih strukturalnih prepreka, pitali smo i kako
karakteristike same digitalne komunikacije mogu da sprece
dijalog i interakciju izmedu nauke i drustva. U sprovodenju
ovih studija slu¢aja sa akterima nau¢ne komunikacije u
razli¢itim zemljama uklju¢enim u RETHINK, pokusali smo da
detaljnije istraZimo ove faktore. Brojni komunikatori izrazili su
nepovezanost sa njihovom publikom. Takode su postojale
indikacije da iako digitalni mediji, kao Sto su drustvene mreie,
nude mehanizam za dvosmernu interakciju izmedu komunika-
tora i publike, u praksi ovo se €esto nije desavalo. Preciznije,
pomenute su sledeée (dodatne) prepreke:

® Nadmetanje za paznju (npr. sa drugim komunikatorima/
medijima/sadrzajima),

® Targetiranje publike (narocito nedostatak znanja o stilu
sadrzaja i jeziku koji se dopada specificnim publikama),

®  Vremenska ogranicenja i brzina komunikacije na interne-
tu (npr. potrebne su duze interakcije da bi se stvorile jake
veze),

®  Sveukupne navike u komunikaciji (npr. ‘pretraZivanje
kroz sadrzaj’) i

® Predrasude o naucnoj komunikaciji i nedostatku
interesa (npr. percepcija da je tesko razumeti
nauku).

Ovi rezultati imaju implilkacije za vezu izmedu nauke i drustva,
posto impliciraju da veze nisu iste u celom drustvu. Umesto
toga, linearna veza izmedu nauke i javnosti opstaje, bez obzira
na prisustvo konteksta digitalnih medija i prilika koje nude za
interakciju.

Ishod: Razvijanje uloga naucne ko-
munikacije kao moguénost za naucnu
komunikaciju

Izraz ‘uloga’ koristi se da se opiSe karakterizacija aktivnosti
pojedinca koji je ukljuc¢en u nau¢nu komunikaciju koji
ukljucuje nekoliko aspekata onoga sto oni rade (Pielke,
2007). Karakterizacije uloga Cesto se koriste za kreiranje
tipologija koje opisuju razli¢ite uloge koje akteri
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u okviru specifi¢nog polja preuzimaju. Cesto se koriste da se
istrazi kako uloge evoluiraju. Fahy i Nisbet (2011), na primer,
istrazivali su promenljive uloge naucnih novinara na internetu
zbog rasta broja aktera, kao Sto su blogeri amateri i naucnici
koji su sada ukljuceni u nau¢nu komunikaciju. Oni su razvili
tipologiju uloga za danasnje naucne novinare koja je
ukljucivala ulogu psa ¢uvara (koji se brine o odgovornosti
naucnika, naucnih institucija i industrije) i civilnog edukatora
(informise publike o metodama, ciljevima i ogranicenjima
istrazivanja). Uticaj digitalne transformacije ¢ini savremeno
istrazivanje radnih praksi nau¢ne komunikacije klju¢nim.
Postojece uloge su evoluirale, granice izmedu aktivnosti
razlicitih aktera povezanih sa poslom su se pomerile i pojavile
su se potpuno nove uloge. Ima dokaza da mnogi naucni
komunikatori preuzimaju ulogu civilnog edukatora (Fahy &
Nisbet, 2011), koji Zele da informisu ljude o tome kako se
nauka sprovodi i koja su ogranicenja. Shodno tome, brojni
ispitanici rekli su da su komuniciranje o nau¢nim procesima,
naucnoj neizvesnosti i uZivanju i entuzijazmu u bavljlenju
naukom vazni. Sprecavanje pogresnih informacija bilo je vazno
ispitanicima u smislu toga Sta oni pokusavaju da postignu u
svojoj komunikaciji, Sto je takode dokaz uloge psa Cuvaraza
naulne komunikatore (Fahy & Nisbet, 2011). Takode postoje
dokazi koncepcija zamagljenijih granica izmedu nauke i drust-
va kod ispitanika koji su rekli da Zele da podrze konverzacije
izmedu istraZivaca i javnosti i na taj nacin preuzmu ulogu
graditelja mostova (Turnhout et al., 2013). Medutim, ovo je
bilo manje cesto medu ispitanicima.

Klju¢no je pitanje kako ove promenljive uloge naucnih
komunikatora, kao i one u nastajanju, mogu da im po-
mognu da dodu do svojih publika i da se sa njima upuste u
dijalog, i vredno je diskutovati o ovome sa potencijalnim
naucnim komunikatorima.



Rezultati Istrazivanja

Povratak na ‘Rezultat 3. Prepreke i...

Dolazenje do Publika

Preporucena literatura

O radnim praksama i preprekama sa kojima se suocavaju
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Trening Materijali Okvir Kompetencija

Alati za Uvodenje Tema Slika Sveta

Profesionalne Norme i Uloge

Radno Znanje

Rezultati Istrazivanja Neophodno Prethodno Znanje

Razumevanje Nauke

Ocena i Promocija Kvaliteta Primenjivo u svim kontekstima treninga.

Naugne Komunikacije na Internetu Ucesnicima bi koristilo osnovno znanje o
nauc¢noj komunikaciji.

Prepreke i Mogucénosti za Publike

Opis

Uvod sadrzi tri edukativna video snimka (svaki po dva minuta) u cilju komuniciranja nasih rezultata na dostupan i
zabavan nacin. Video klipovi odnose se na Sirok spektar zainteresovanih strana pa, s toga, funksconiSu kao lak i
brz nacin za uvodenje u teme.

CilieviUcenja

¢ Uvodenje tema RETHINK istrazivanja razumevanja nau¢ne komjunikacije, ocene i promocije kvaliteta
nauc¢ne komunikacije na internetu i dolazenja do publika

¢ Ucenje o uslovima promenljivog sveta nau¢ne komunikacije

¢ Upoznavanje sa i refleksija na perspektive razlicitih aktera ukljuc¢enih u nau¢nu komunikaciju

Tehnicki Uslovi i Priprema

® Mozete preuzeti video snimak ili ga pokazati na internetu.
Molimo vas proverite zvuc¢nike i osigurajte da zvuk radi ispravno.
Kada se koristi u situacijama na internetu, studenti takode mogu da gledaju video snimke na sopstvenim
uredajima.

Materijal

Video snimci dostupni su na ovim linkovima:

Razumevagnje naucne komunikacije: https://youtu.be/lzIBvNUcCH4
Ocena i promocija kvaliteta nau¢ne komunikacije na https://youtu.be/SMrOofK-UQo
internetu:

Prepreke i mogucnosti za dolaZenje do publika: https://youtu.be/htKVHIZBHJg



https://youtu.be/SMrOofK-UQo

Trening Materijal

m Povratak na saZetak ‘Brosura’
A4
Brosure 1/1

Trening Materijali Okvir Kompetencija

Alati za Uvodenje Tema Slika Sveta

Profesionalne Norme i Uloge

Radno Znanje

Rezultati Istrazivanja Neophodno Prethodno Znanje

Razumevanje Nauke

Ocena i Promocija Kvaliteta Primenjivo u svim trening kontekstima koji
Naugne Komunikacije na Internetu se sastoje iz viSe od jedne trening sesije.

Prepreke i Mogucénosti za Publike

Opis

Brosure sadrZe najvaznije informacije koje se ticu istraZivanja na tri teme sprovedenog kroz RETHINK projekat. Mogu
se koristiti da se studentima da prvi pogled i da im se pomogne u pripremi za rad u grupama i diskusiju, pa su s toga,
koristan materijal za pripremu kursa. Sve broSure sadrze linkove do kompletnih istrazivackih izvestaja, povezane lit-
erature i spiska preporucene literature.

Ciljevi Ucenja

e Pregled glavnih ishoda RETHINK istraZivanja
e Uvid u istrazivacki projekat i primenjene metode
e Razvijanje osnova za dalju diskusiju o nau¢noj komunikaciji iz razli¢itih perspektiva

Tehnicki Uslovi i Priprema

e Brosure se mogu Citati na racunaru ili u Stampanom obliku.

Materijal
BrosSure za sve rezultate istrazivanja mogu da se nadu navigator folderu pod sledeéim
nazivima:

Rezultat01.pdf - Rezultat 1. Kako Gradani Razumeju Nauku

Rezultat02.pdf Rezultat 2. Kvalitet Nau¢ne Komunikacije

Rezultat03.pdf - Rezultat 3. DolaZenje do Publika
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Trening Materijali Okvir Kompetencija

Alati za Uvodenje Tema Slika Sveta

Profesionalne Norme i Uloge

Radno Znanje

Rezultati Istrazivanja Neophodno Prethodno Znanje

Razumevanje Nauke

Ocena i Promocija Kvaliteta Primenjivo na sve kontekste treninga. Odgov-

Naugne Komunikacije na Internetu ornost je trenera da prilagodi predavanja
potrebama studenata.

Prepreke i Mogucénosti za Publike

Opis

Kao pomo¢ pri uvodenju tema kurseva, pripremili smo mini predavanja. Slajdovi sadrZe osnovne informacije o
pitanjima fokusa i sveukupne vaznosti, empirijskom pristupu, rezultatima i zaklju¢ku/ishodu. Namena im je da
podrZe vase usmeno izlaganje i zbog toga se sastoje samo od brojki i teza. Preporucujemo vam da procitate
kompletne istrazivacke izvestaje i povezanu literaturu kao pripremu. Slajdove takode moZete dati studentima u
Stampanom obliku.

Ciljevi Uc¢enja

e Ucenje o vaZznosti, pristupima i ishodima RETHINK istraZivanja u poljima razumevanja nauke, kvaliteta nauc¢ne
komunikacije i dolaZzenja do publika
e Stvaranje osnova za dalju diskusiju i rad u grupama

Tehnicki Uslovi i Priprema

e Primenjivo na sesije uzZivo (potreban je projektor) i u situacijama na internetu
e Takode moZe da se da studentima u digitalnom/Stampanom obliku

Materijal

Slajdovi prezentacije za svaki rezultat mogu se nadi u navigator folderu pod slede¢im nazivima:
Prezentacija01.pdf - Rezultat 1. Kako Gradani Razumeju Nauku
Prezentacija02.pdf - Rezultat 2. Kvalitet Nau¢ne Komunikacije

Prezentacija03.pdf - Rezultat 3. Dolazenje do Publika
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Trening Materijali Okvir Kompetencija

Slika Sveta

Alati za Diskusiju, Refleksiju i

uéenje: Brzi Alati Profesionalne Norme i Uloge

Rezultati Istrazivanja Neophodno Prethodno Znanje

Razumevanje Nauke

Ocena i Promocija Kvaliteta Nije neophodno, ali je osnovno razumevan-
Naugne Komunikacije na Internetu je nauke i javne komunikacije prednost.

Prepreke i Mogucénosti za Publike

Opis

Podsticaji za diskusiju su kratka aktivirajuéa pitanja koja podrzavaju diskusiju medu uéesnicima. Pitanja se mogu
koristiti zasebno ili pre/tokom prezentovanja mini predavanja, na plenarnim sastancima ili u manjim grupama.
Podsticaji nude pocetnu tacku za aktivnosti koje se ticu razvoja sveta nau¢ne komunikacije i odnose se na sve
teme naucéne komunikacije.

Ciljevi Uc¢enja

¢ Refleksija na teme
* Razvijanje drugacijih ili novih perspektiva/tacki gledista
¢ PronalaZenje redenja i strategija kroz saradnju

Tehnicki Uslovi i Priprema

e Oprema za prezentaciju i/ili (crna/bela) tabla
e Upotreba flipchart tabli ili digitalnih alternativa

Materijal

Fajl koji sadrzi sve podsticaje za diskusiju moZe se naéi u navigator folderu pod nazivom
PodsticajiDiskusija.pdf
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Primer Rasporeda

10 minuta Kratki uvod u temu
30-45 minuta Diskusija na plenarnom sastanku ili u malim grupama
15 minuta Prezentovanje rezultata (za diskusiju u malim grupama), saZetak i zaklju¢ak trenera

ili studenata
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Otkrivanje Ekosistema 1/2
Naucéne Komunikacije

Trening Materijali Okvir Kompetencija

Slika Sveta

Alati za Diskusiju, Refleksiju i
ucenje: Brzi Alati

Rezultati Istrazivanja Neophodno Prethodno Znanje

Razumevanje Nauke

Ocena i Promocija Kvaliteta Nije neophodno, ali je osnovno razumevan-
Naugne Komunikacije na Internetu je nauke i javne komunikacije prednost.

Prepreke i Mogucénosti za Publike

Opis

Radedi samostalno ili u grupama, studenti ¢e vizuelizovati sopstveno razumevanje ekosistema nau¢ne komunikacije
koristedi glinu. Svaki student dobice jedan blok gline i bi¢e trazeno da naprave svoju ideju veze izmedu nauke i
drustva. Ovo moZe da ukljuc¢uje komunikatore, probleme, publike, medije ili druge aspekte koji se smatraju vaznim.
Potom, ucesnici objasnjavaju svoje ekosisteme drugom ucesniku/grupi, koji onda predstavlja svoje rezultate na ple-
narnom sastanku. U suprotnom, takode se moze traziti od uc¢esnika da nacrtaju ekosistem; ovo je mozda prikladnije
za kontekst treninga na internetu.

Ciljevi Uc¢enja

¢ Analiza ¢esto nejasnog razumevanja i ideja o (digitalnom) ekosistemu nauéne komunikacije
¢ Upoznavanje sa razli¢itim perspektivama i Sirenje sopstvenih pogleda
e Preispitivanje mentalnih modela kroz diskusiju i razmenu razli¢itih percepcija

Tehnicki Uslovi i Priprema

¢  Glina za vajanje (zavisno od veliine, jedan blok po studentu)
e Podloga (npr. papir)
e Budite svesni da je mozda potrebno Cistiti posle zadatka.




Trening Materijal

m Povrata na saZetak ‘Otkrivanja Ekosistema Naucne Komunikacije’

Otkrivanje Ekosistema 2/2
Naucéne Komunikacije

Primer Rasporeda

10 minuta Kratki uvod, uklju€ujuci podelu materijala
20-30 minuta Vajanje
20-30 minuta Prezentacija i diskusija

10-15 minuta Sazetak i zakljucak



Trening Materijal

m Povratak na saZetak ‘Mapitanje Aktera’
Mapiranje Aktera 1/2

Trening Materijali Okvir Kompetencija

Slika Sveta
Alati za Diskusiju, Refleksiju i

ucenje: Brzi Alati
. Radno Znanje

Rezultati Istrazivanja Neophodno Prethodno Znanje

Ocena i Promocija Kvaliteta Nije neophodno, ali je osnovno razumevan-
Naugne Komunikacije na Internetu ja nauke i javne komunikacije prednost.

Prepreke i Mogucénosti za Publike

Opis

Kao rezultat digitalne transformacije, nau¢na komunikacija se veoma promenila. U ovom kontekstu, akteri koji
komuniciraju o nau¢nim problemima su takode postali Sarolikiji. Shodno tome, Sirok spektar aktera, kao Sto su
univerziteti, naucnici, novinski mediji, politicki akteri, NVO i korporacije, komuniciraju o problemima povezanim sa
naukom. Njihova komunikacija o problemima kao $to su klimatske promene ili zdravlje, uticu na to kako nauku per-
cipira Sira javnost. Razumevanje i prac¢enje ove sloZenosti sveta nau¢ne komunikacije, esencijalno je za profesionalne
naucne komunikatore i naucnike.

Ovaj zadatak ima za cilj da mapira aktere koji su uklju¢eni u javnu komunikaciju o problemima povezanim sa naukom.
Studenti ¢e raditi individualno ili u malim grupama u cilju razvijanja mapi aktera za specificne probleme u naucnoj
komunikaciji kao $to su klimatske promene, ishrana, ugrozene vrste, genetska tehnologija ili vakcinacija. Njihov
zadatak je da nadu 10,15 ili 20 najvidljivijih komunikatora povezanih sa ovim problemima putem pretraZivaca (npr.
Google ili Bing) ili drustvenih medija (npr. Twitter, Facebook ili Instagram). Kao pocetnu tacku, studenti bi trebalo da
diskutuju i dogovore se o terminima za pretragu pre pocetka istragZivanja. Takode, srudenti mogu da kodiraju tipove
aktera, povezane sadrzaje/reference, potencijalne ciljeve (npr. drustvene nasuprot strateskih), itd. Njihovu definiciju i
dalje kategorisanje moZe da ponudi trenere ili mogu biti razvijeni tokom ¢asa. Rezultat istraZzivanja mogu se
predstaviti na ¢asu. Diskusija bi takode trebao da bude usredsredena na razlike u strukturama odnosnih tematskih
mapi aktera.



Mapiranje Aktera

Trening Materijal

Povratak na saZetak ‘Mapitanja Aktera’

2/2

Ciljevi Ucenja

e Razumevanje diverziteta aktera koji su kljué¢eni u javnu komunikaciju o nauci

e Razvijanje realnog razumevanja nadmetanja za javnu paznju u nau¢noj komunikaciji
e Prepoznavanje dualne uloge aktera kao publike i kao nau¢nih komunikatora

e Unapredivanje sistematskog pretrazivanja na internetu

Tehnicki Uslovi i Priprema

e Pristup internetu i laptop racunari za studente (minimum jedan po grupi)
¢ U slucaju rada u grupama: dovoljno prostora ili odvojenih

virtuelnih soba

e Flipchart table ili ekvivalent na internetu
e U zavisnosti od platfomr koja se koristi, personalizovane postavke mogu dovesti do razli¢itih rezultata za
pretragu istih termina. Ovo nije problem u kontekstu treninga, ali bi studenti trebalo da budu svesni toga.

Primer Rasporeda

10-15 minuta

Minimum 30 minuta, zadatke
treba prilagoditi dostupnom
vremenu

Minimum 30 minuta, u
zavisnosti od broja aktera koje
treba ukljuditi u istraZivanje,
zadatke treba prilagoditi dos-
tupnom vremenu

Minimum 30 minuta

10-15 minutes

Uvod

Opcionalno: Razvijanje termina za pretragu i/ili kategorija za kodiranje

Pretraga aktera na internetu

Prezentacija i diskusija rezultata i njihovog uticaja na nau¢nu komunikaciju kao
profesionalno polje

Sazetak i zakljucak



Trening Materijal

m Povratak na saZetak ‘Persona Naucnih Komunikatora’

Persone Naucnih 1/2
Komunikatora

Trening Materijali Okvir Kompetencija

Alati za Diskusiju, Refleksiju i

uéenje: Brzi Alati Profesionalne Norme i Uloge

Radno Znanje

Rezultati Istrazivanja Neophodno Prethodno Znanje

Ocena i Promocija Kvaliteta Prethodno znanje o kontekstima i radu u
Naugne Komunikacije na Internetu profesionalnoj nau¢noj komunikaciji mogu biti
prednost.

Prepreke i Mogucénosti za Publike

Opis

Postoji Sirok spektar aktera u profesionalnoj nau¢noj komunikaciji, ukljucujuci nau¢ne novinare, glasnogovornike
univerziteta, profesionalce u muzejima i nau¢nim centrima, kao blogere. Razumevanje radnih konteksta, uslova i
izazova ovih naucnih komunikatora, vazan je preduslov za razvijanje profesionalnih stavova.

Kako bi doprineli ovom cilju, studenti ¢e raditi u parovima ili malim grupama Oni treba da razviju i osvrnu se na
tipicne ‘persone’ koje predstavljaju raznolikost aktera u polju nau¢ne komunikacije. Kako bi pristupili zadatku a u
zavosnosti od dostupnog vremena, studenti mogu da 1) traZe i analiziraju oglase za posao, 2) kontaktiraju razlicite
naucne komunikatore i intervjuisu ih, 3) koriste mini studije sucaja koje je razvio RETHINK ili 4) koriste svoje li¢no
iskustvo i uvide kao pocetnu tacku.

Na ovoj osnovi, studenit razvijaju njihove persone opisivanjem organizacionih konteksta (npr. organizacionih
struktura i hijerarhija), konteksta medija i publika (npr. sveukupnih ciljeva i ciljnih grupa, saradnika i konkurenata i
medija/platformi koje se koriste), uslova rada, opstih zadataka i izazova. Za prezentovanje rezultata, studenti mogu
da pripreme postere koji vizualizuju profil njihove persone. Opcionalno, postere mogu da predstave ¢lanovi druge
grupe.




Trening Materijal

m Povratak na saZetak ‘Persona Naucnih Komunikatora

Persone Naucnih 2/2
Komunikatora

Ciljevi ucenja

e Refleksija na radne uslove naucnih komunikatora
e Dobijanje uvida u profesionalne radne uslove
e Razumevanje perspektiva i odluka nau¢nih komunikatora

Tehnicki Uslovi i Priprema

e  Pristup internetu

e Prostor/odvojene virtuelne sobe za grupni rad

¢ Opcionalno: materijali (intervjui za posao, studije sluc¢aja) stam-
pano il na internetu

e Flipchart table ili ekvivalent na internetu za prezentaciju rezultata

Primer Rasporeda

10-15 minuta Uvod
30-60 minuta, u zavisnosti Analiza resursa (oglasa za posao, studija slucaja) i/ili sazetak
od zadatka sopstvenog iskustva i znanja

Opcionalno: Kontaktiranje naucnih komunikatora (minimum jedna nedelja
za pripremu: kontaktiranje nau¢nih komunikatora, razvijanje/adaptiranje
kratkog vodica za intervju, sprovodenje intervjua)

Minimum 15 minuta Priprema postera

U zavisnosti od broja grupa, Prezentovanje rezultata

oko 5 minuta po grupi

10-20 minuta Diskusija, sazetak i naucene lekcije



Trening Materijal

m Povratak na saZetak ‘DolaZenja do Publika/Zajedni¢kog ReSavanja Problema’

Dolazenje do Publika/Zajednicko 1/2
Resavanje Problema

Trening Materijali Okvir Kompetencija

Alati za Diskusiju, Refleksiju i

uéenje: Brzi Alati Profesionalne Norme i Uloge

Radno Znanje

Rezultati Istrazivanja Neophodno Prethodno Znanje
Razumevanje Nauke
Znanje o publikama nau¢ne komunikacije i
povezanim poteskoéama u ukljudivanju
odredenih segmenata drustva moze biti
Prepreke i Mogucénosti za Publike prednost.
Opis

U skorije vreme, dosta paZznje posveceno je pitanju kako nau¢na komunikacija moze da dode do razli¢itih publika na
efikasan i odgovoran nacin. Postoje razli¢iti segmenti ovih publika kao $to su mladi ljudi ili oni koje nauka ne zanima,
koji su Cesto u fokusu nau¢ne komunikacije ali je tesko do¢i do njih. Sa ovim na umu, RETHINK projekat obratio se ra-
zli¢itim nau¢nim komunikatorima da bismo saznali kojim publikama oni Zele da se obracdaju i sa kakvim izazovima se
susrecu kada to rade u okviru i van konteksta okruzenja digitalnih medija. Ovi opisi sumirani su kao kratke studije
slucaja (Dodatak E).

Studenti mogu i da nauce iz ovih slu¢ajeva i da ‘pomognu’ komunikatorima da dodu do svojih ciljnih publika koristedi
pristup koji se naziva zajednicko resavanje problema: studenti ¢e raditi u parovima ili u malim grupama koristedi
jednu ili vise studija slu¢aja. Njihov prvi zadatak je da otkriju probleme i prepreke sa kojima sa akteri susre¢u u
prilazenju odredenim publikama na internetu i van interneta. Oni mogu i da zabeleZe koje dalje informacije su
neophodne za koncizno definisanje problema. Takode, studenti ¢e rangirati probleme u pogledu njihove vaznosti za
dostizanje ciljeva nau¢nih komunikatora. Stiudenti onda mogu da odaberu najvise tri problema koje ¢e pokusati da
rese. U sledeéem koraku, studenti diskutuju o potencijalnim nacinima kao i neophodnim resursima da bi se nosili sa
identifikovanim problemima. Ova reSenja mogu da budu povezana sa pojedincem i/ili sa organizacijom. Opet, ideje
se mogu posloZiti po prioritetu. Za prezentaciju rada, studenti bi trebalo da objasne i probleme i resenja na razumljiv
nacin. MoZe se organizovati plenarni sastanak kako bi imali ulogu prijatelja kriticara u oceni predloZenih resenja i
isticanju otvorenih pitanja.



Trening Materijal

m Povratak na saZetak PrilaZenja Publikama/Zajedni¢kog Resavanja Problema’

Prilazenje Publikama/ 2/2
Zajednicko Resavanje Problema

Ciljevi U¢enja

e Refleksija na publike nau¢ne komunikacije i izazove u obraéanju odredenim segmentima drustva
e Analiziranje praksi nau¢ne komunikacije
e Razvijanje vestina za zajednicko resavanje problema i konstruktivnu kritiku

Tehnicki Uslovi i Priprema
e Studije slu¢aja u Stampanom ili digitalnom obliku

e  Flipchart table ili ekvivalent na internetu
e Opcionalno: Lepljivi papir za beleske o rangiranju problema/resenja

Materijal

Fajl koji sadrzi sedam studija slu¢aja moze se naci u navigator folderu pod nazivom
StudijeSlucaja.pdf

Primer Rasporeda

10 minuta Uvod
5-10 minuta Citanje studija slu¢aja
20 minuta Zajednicka analiza problema, identifikovanje informacija koje nedostaju,

rangiranje problema

30 minuta Zajednicko razvijanje ideja za reSavanje problema na individualnom/
organizacionom nivou i potrebni resursi, rangiranje ideja

20-30 minuta Prezentacija rezultata i diskusija

15-20 minuta Sazetak i zaklju¢ak



Trening Materijal

m Povratak na saZetak ‘Prve Pomo¢i u Gradenju Mostova’
Prva Pomoc¢ u Gradenju Mostova 1/2

Trening Materijali Okvir Kompetencija

Alati za Diskusiju, Refleksiju i

uéenje: Brzi Alati Profesionalne Norme i Uloge

Radno Znanje

Rezultati Istrazivanja Neophodno Prethodno Znanje

Razumevanje Nauke

Potrebno je znanje o metodologiji razumevan-
ja i osnovno znanje razvijanja strategije ko-
munikacije.

Prepreke i Mogucénosti za Publike

Opis

IstraZivanje o razumevanju ukazuje na sloZene i viseslojne situacije u kojima se pojedinci susre¢u sa naukom u
svakodnevnom Zivotu. Metodologija razumevanja posebno je korisna zato Sto rasvetljava uticaje licnog iskustva u
bavljenju naukom. U ovom kontekstu, ona razotkriva i povezane zahteve i poteskoce u prilagodavanju naucne
komunikacije raznolikosti potreba gradana. Sa ovim na umu, istrazivanje koje je sprovedeno kroz RETHINK imalo je za
cilj da istraZi razumevanja gradana u kontekstu pandemije virusa COVID-19. U cilju saZimanja rezultata ovog istraZivan-
ja, vizuelne prezentacije su razvijene na osnovu metodologije razumevanja kako bi se objasnili nedostaci sa kojima se
pojedinci suocavaju u sopsrvenim pristupima njihovom prevazilaZzenju i gradenju mostov kako bi razumeli i nosili se
sa zdravstvenom krizom.

Strategije nau¢ne komunikacije mogu se posmatrati kao pristupi u cilju pomaganja razli¢itim publikama da
prevazidu nedostatke u informacijama ili poverenju i da sagrade mostove koji im dozvoljavaju da razumeju nauku.
Sa ovim na umu, zadatak ima za cilj da razvije trenutne strategije koje nude odgovor na nedostatke koje su naveli
ljud iz ciljnih grupa. Studenti mogu da rade pojedinacno ili u malim grupama.

Kreiranje strategija trebalo bi da ukljucuje sledece korake:

¢ Identifikovanje problema (tj. nedostataka sa kojima se ljudi suocavaju);

e Cilj (npr. pomo¢ ljudima da prevazidu nejasnode);

e Opis ciljne grupe (tj. kriterijumi koji mogu da se koriste da se opiSu segmenti drustva kojima osoba u fokusu
pripara/predstavlja ih);

e Razvijanje instrumenata, platformi i alata (u zavisnosti od vremena, ovo takode moze da ukljucuje kreiranje
prvih instrumenata, kao $to su tekst i vizuali); i

e Prveideje za raspored, kalkulacija budZeta i evaluaciju.

Studenti ¢e pripremiti kratke prezentacije da bi predstavili njihove strategije na ¢asu. Strategije mogu da
ocene drugi ucesnici u smislu jasnoce, potencijalne efektivnosti i kreativnosti.



Trening Materijal

m Povratak na saZetak ‘Preve Pomoci i Gradenju Mostova’
Pomoc¢ u Gradenju Mostova 2/2

Ciljevi U¢enja

e Prepoznavanje potreba publike
e Ucenje i unapredivanje vestina u razvijanju strategija komunikacije
e Razvijanje strateskog razmisljanja

Tehnicki Uslovi i Priprema

e Vizuelne prezentacije u Stampanom ili digitalnom formatu
e Flipchart table ili ekvivalent na internetu kao podrska razvoju strategija studenata
¢ Oprema za prezentaciju (laptop racunari, bele table, itd.)

Materijal

Fajl koji sadrzi sve podsticaje za diskusiju moZe se naci u navigator folderu pod nazivom
VizuelnePrezentacije.pdf

Primer Rasporeda

15 minuta Uvod u zadatak

15 minuta Citanje i razumevanje vizuelnih prezentacija o razumevanju na temu
COVID-19 pandemije

Minimum 45 minuta do Grupni rad na razvijanju strategije

jednog dana, zavisi od
raspoloZivog vremena

10-15 minuta po grupi Prezentacija rezultata
10-15 minuta po grupi Diskusija

15-20 minuta Naucene lekcije i sazetak



Trening Materijal

m Povratak na saZetak ‘Dnevnika Naucne Komunikacije’
Dnevnik Naucne Komunikacije 1/2

Trening Materijali Okvir Kompetencija

‘ Alati za Diskusiju, Refleksiju i

Ucenje: Detaljni Alati

Slika Sveta
Profesionalne Norme i Uloge

Radno Znanje

Rezultati Istrazivanja Neophodno Prethodno Znanje

Razumevanje Nauke

Neophodno je osnovno prethodno
znanje o nau¢noj komunikaciji i
nau¢nom radu.

Ocena i Promocija Kvaliteta
Naucne Komunikacije na Internetu

Prepreke i Mogucénosti za Publike

Opis

Trening nau¢ne komunikacije ima za cilj da podrZi (potencijalne) nau¢ne komunikatore u njihovom profesionalnom
razvoju i na taj nacin pomazZe u unapredivanju interakcija izmedu nauke i drustva uopsteno govoreci. Razvijanje i
unapredivanje nau¢ne komunikacije pocinje detaljnom alaziom postojecih praksi. U ovom zadatku, studenti koriste
tehniku vodenja dnevnika da bi:

¢ Posmatrali sopstvene aktivnosti nau¢ne komunikacije na internetu,

e  Pratili svoje susrete sa nau¢nom komunikacijom (tj. njihovu upotrebu nau¢ne komunikacije) ili

¢ Primenili tehniku vodenja dnevnika sa jednim do tri pojedinca (npr. prijatelji/porodica) da bi razumeli njihovu
upotrebu nau¢ne komunikacije.

Pristupi se mogu koristiti u zavisnosti od tipa treninga, dostupnog vremena i iskustava ucesnika (npr. naucnici koji
Zele da unaprede svoje vestine u komunikaciji nasuprot sstudentima sa ogranicenim prakti¢nim iskustvom). Zadatak
bi mogao da se odredi fokusiranjem na odredene platforme i/ili odredene teme nau¢ne komunikacije. Da bi se os-
igurala uporedivost, dnevnik nau¢ne komunikacije trebalo bi koristiti tokom tacno odredenog vremenskog perioda,
npr. svakog dana dve nedelje ili jednom nedeljno tokom nekoliko meseci. Ne postoji odredeni format za dnevnik;
najlaksi oblik je koristiti tabelu (npr. Excel), iako postoji vise aplikacija za vodenje dnevnika koje bi mogle da budu
korisne.

Zadatak pocinje sa formulacijom uobicajenog istrazivackog pitanja i zajednickim definisanjem ciljnih tacki posma-
tranja i odnosnih kategorija za dnevnik na koje treba odgovoriti tokom posmatranja. Ovo moZe da ukljucuje vreme,
trajanje, platformu, sadrzaj kao i razli¢ite kategorije za ocenjivanje (npr. broj lajkova/Serova, kriterijume za ocenu
kvaliteta). Takode, otvorene kategorije omogucavaju studentima da se osvrnu na sopstvene misli i reakcije po pitanju
kreiranja/kori$¢enja nau¢ne komunikacije na internetu. Moglo bi da bude korisno uloZiti neko vreme u trening
kodiranja kako bi se osigurao odredeni nivo pouzdanosti.

Za analizu i predstavljanje podataka, studenti bi mogli da se skupe u grupe kako bi poredenje njihovih podataka bio
moguce. Ovo bi moglo da omoguci kreiranje tipologija ili da im pomogne da generalizuju podatke. Studenti bi
trebalo da spreme istrazivacki izvestaj i da predstave svoje rezultate u kontekstu prezentacije.



Trening Materijal

Povratak na saZetak ‘Dnevnika Naucne Komunikacije’

Dnevnik Naucne Komunikacije

Ciljevi Uc¢enja

e Refleksija na nau¢nu komunikaciju na internetu
e  Sistemati¢no posmatranje nau¢ne komunikacije kao osnov za razvoj i unapredenje
¢ Upoznavanje sa pristupima drustvenih nauka (tj. tehnikom vodenja dnevnika) i unapredenje moguénosti

naucnog rada

Tehnicki Uslovi i Priprema

e  Pristup internetu i opremi

e Opcionalno: aplikacija za vodenje dnevnika i drugi primenjivi alati
e Prostor (npr. digitalni) za rad u grupama
e Oprema za prezentovanje (laptop racunari, bele table itd.)

Primer Rasporeda

30-90 minuta, u zavisnosti
od zadatka i ukljucenosti stu-
denata

U zavisnosti od definisanog
vremena

U zavisnosti od zadatka i
iskustva studenata, minimum
10 sati

30 minuta po grupi

30 minuta

Uvod u cas

Dnevnik

Analiza podataka u grupama

Prezentacije i diskusije

SazZetak i zakljucak



Trening Materijal

m Povratak na saZetak ‘Insta Story Naucne Komunikacije’
Insta Story Naucne Komunikacije 1/2

Trening Materijali Okvir Kompetencija

‘ Alati za Diskusiju, Refleksiju i

Ucenje: Detaljni Alati

Profesionalne Norme i Uloge

Radno Znanje

Rezultati Istrazivanja Neophodno Prethodno Znanje

Osnovno znanje o nauénoj komunikaciji je

Razumevanje Nauke - ) M
) potrebno; znanje o kvalitetu nau¢ne ko-

Ocena i Promocija Kvaliteta munikacije je prednost. Osnovno iskustvo u

Nauéne Komunikacije na Internetu nau¢nom radu, posebno u pregledu literature
i saZimanju rezultata istraZivanja je

Prepreke i Mogucnosti za Publike neophodno. Trener bi trebalo da ima tehnicko

znanje i iskustvo sa Instagramom ili drugim
primenjivim drustvenim medijima.

Opis

Upotreba Facebook, Instagram, YouTube ili TikTok platformi postao je standard u nau¢noj komunikaciji u obraé¢anju
Sirokom spektru publika. Medutim, upotreba internet platformi moZe da oteza pridrzavanje standardima kvalite-
ta. Sa ovim na umu, ovaj zadatak ima cilj da pomogne studentima da iskuse i osvrnu se na izazove upotrebe
drustvenih medija u naulnoj komunikaciji i da praktikuju njihovu primenu.

Studenti ¢e kreirati sopstvenu nau¢nu komunikaciju za Instagram i pripremice Insta feed post i storije (15 sek po
storiju, 5 do 10 storija se preporucuje) koji mogu da se okace na (privatni) nalog kursa (koji ¢e pripremiti trener ili
studenti). Postoji takode i opcija kreiranja kratkih videa za YouTube (maksimalno dva minuta) ili TikTok. U svakom
slucaju, trener bi trebalo da bude svestan tehnickih zahteva platforme koja se koristi i da podrZi studente koji nemaju
iskustvo u ovome. Ovo takode ukljucuje upotrebu slika i materijala (npr. po pitanju autorskih prava i sigurnosti
podataka).

U zavisnosti od kursa, teme za zadatak mogle bi da se odnse na pitanje toga o ¢emu se radi u izu¢avanju naucne
komunikacije. Ovo znaci da bi studenti mogli da uzmu svoje polje kao pocetnu tacku i da razviju alate za
komunikaciju. Naravno, specifi¢nija pitanja koja su izvedena iz istrazivanja nau¢ne komunikacije, takode se mogu
koristiti. Opcionalno, kursevi za nau¢nike mogli bi da im omoguce da kreiraju sadrzaj u vezi sa njihovim poljima.
Nezavisno od teme, kratak uvod u pri¢anje pri¢a mogao bi da bude koristan.

Studenti ¢e raditi u parovima ili malim grupama i odluciti o svojoj temi i preciznom pitanju, kreiraée pregled liter-
ature (opcionalno, trener moze prethodno da odabere relevantnu literaturu), sumiraée trenutno stanje i pretvorice
kljuéne rezultate u tekst/scenario. Pre otpocinjanja sa kreiranjem sadrzaja, preporucujemo da isplanirate sesiju u
kojoj ¢e ovi trenutni rezultati biti predstavljeni, prodiskutovani i revidirani. Poseban fokus trebalo bi da bude na
pitanju koji standardi kvaliteta (npr. tacnost, dostupnost, itd.) su ispunjeni i na koji nacin. Studenti ¢e onda kreirati
feed postove i storije i okacice ih na (privatni) nalog. Prezentacija rezultata takode bi trebalo da odraZzava proces rada
i organizaciju posla u grupi.



Trening Materijal

m Povratak na saZetak ‘Insta Story naucne komunikacije’
Insta Story Naucne Komunikacije 2/2

Ciljevi U¢enja

e Refleksija na nau¢nu komunikaciju kao disciplinu

e Refleksija na dolaZzenje do publika i kvalitet

e Razumevanje novih uslova sveta nau¢ne komunikacije
e  Pisanje za razlicite publike

Tehnicki Uslovi i Priprema

¢ Instagram aplilkacija (na mobilnom uredaju) i nalozi (minimum jedan po
grupi)

e Privatni Instragram nalog za kurs (koji ¢e postaviti trener)

e Opcionalno: pristup literaturi (npr. Web of Science licenca ili slicno)

e Prostor (npr. digitalni) za rad u grupama

¢ Oprema za prezentaciju (laptop racunari, bele table, itd.)

Primer Rasporeda

Priblizno 60 minuta Uvod u ¢as
Priblizno 30 minuta Odlucivanje o temi

U zavisnosti od iskustva uces- IstraZivanje literature i sumiranje
nika, minimum 15 sati

Priblizno 5 sati Pisanje scenarija
Priblizno 30 minuta po grupi  Prezentacija trenutnih podataka i diskusija

Priblizno 15 sati, u zavisnosti  Proces kreiranja
od iskustva ucesnika

30 minuta Prezentacija na Casu, saZetak i zakljucak



Trening Materijal

m Povratak na saZetak ‘Kreiranja Prirucnika za Mlade Naucnike’

Kreiranje Prirucnika za 1/2
Mlade Naucnike

Trening Materijali Okvir Kompetencija

‘ Alati za Diskusiju, Refleksiju i

Ucenje: Detaljni Alati

Profesionalne Norme i Uloge

Radno Znanje

Rezultati Istrazivanja Neophodno Prethodno Znanje

Razumevanje Nauke

Solidno znanje nau¢ne komunikacije i iskustvo
u naué¢nom radu i praksi nau¢ne komunikacije
su neophodni.

Ocena i Promocija Kvaliteta
Naucne Komunikacije na Internetu

Prepreke i Mogucénosti za Publike

Opis

U skorije vreme, ukljuéivanje javnosti razvila se u vazinu aktivnost anu¢nog rada i profesionalnu potrebu za
akademskim karijerama. Medutim, takode znamo iz postojeéih istraZivanja o uklju¢ivanju javnosti — koja su takode
sprovedena kroz RETHINK — da se naucnici ne osecaju uvek kao da su dovoljno opremljeni da bi ukljucivali drustvo.
U isto vreme, samo neki naucnici imaju prilike da u€estvuju u treninzima nau¢ne komunikacije i da razviju
sopstvene kompetencije.

Sa ovim na umu, zadatak je kreirati priru¢nik za mlade naucnike koji im nudi smernice za njihove aktivnosti nau¢ne
komunikacije i ukljucivanja javnosti. U sprovodenju ove aktivnosti, sami studenti mogu da postanu ‘treneri’ nau¢ne
komunikacije i da preuzmu vaznu ulogu u povecéavanju kvaliteta nau¢ne komunikacije i promociji profesionalizma.

Kao sto je iznad naznaceno, razvijanje kompetencija u nau¢noj komunikaciji ne bi trebalo da bude ograni¢eno na
vestine i radno znanje — iako su to vazni stubovi nau¢ne komunikacije i treninga. Priru¢nik bi trebalo da pomogne
naucnicima da razumeju sloZenost trenutnog sveta nau¢ne komunikacije i da objasni klju¢ne koncepte (npr. publike,
platforme), principe (npr. standarde kvaliteta, dijalog i interaktivnost) i strategije (npr. uokviravanje). Takode,
priru¢nik bi takode mogao da odgovori na pitanja efektivnosti i evaluacije. Neki aspekti bi trebalo da se zasnivau na
dokazima iz istrazivanja nau¢ne komunikacije.

Da bi isplanirali prirucnik, studenti bi trebalo da zamisle potrebe nauc¢nika i da koriste literaturu o motivima i za-
htevima ukljucivanja javnosti. U zavisnosti od raspoloZivog vremena, priprema bi takode trebalo da ukljucuje kratku
istrazivacku fazu u kojoj bi studenti sproveli istraZivacke intervjue sa mali brojem naucnika kako bi naucili o njihovim
potrebama $to bi im pomoglo da prilagode priru¢nik.

Priru¢nik se moZze kreirati projedinacno ili u malim grupama. Takode, grupa moZe da se dogovori o zajednickoj struk-
turi i da podeli odgovornosti za razli¢ite delove. Za predstavljanje rezultata, bilo bi zanimljivo pozvati mlade naucnike
za diskusiju o priru¢niku i povratne informacije.



Trening Materijal

m Povratak na saZetak ‘Kreiranja Prirucnika za Mlade Naucnike’

Kreiranje Prirucnika za 2/2
Mlade Naucnike

Ciljevi U¢enja

e Primena teorija i dokaza nau¢ne komunikacije

e  Stavljanje sebe u poziciju mladih nauc¢nika od kojih se o¢ekuje ili koji Zele da ukljuce javnost
e Razvijanje vestina pisanja i sopstvenih kompetencija nau¢ne komunikacije

e Ucenje iz drugih perspektiva, posebno u interakciji sa nau¢nicima

Tehnicki Uslovi i Priprema

e Opcionalno: pristup literaturi (npr. Web of Science licenca ili slicno)
e Prostor (npr.digitalni) za rad u grupama
e Oprema za prezentovanje (laptop racunari, bele table, itd.)

Primer Rasporeda

30-60 minuta Uvod

Zajednicko kreiranje strukture prirucnika, podela odgovornosti za poglavlja
Optional: exploratory interviews with scientists to analyse needs

Priblizno 2 sata

Priblizno 15-20 sati Pregled literature

30 minuta po uéesniku/grupi Pisanje priru¢nika

Priblizno 2 sata Predstavljanje i diskusija priru¢nika na ¢asu

Opcionalno: diskusija sa naucnicima

6090 minuta SaZetak i zakljucak



Rezultati Istrazivanja

m Povratak na saZetak ‘Mini Predavanja’

Kako Gradani
Razumeju Nauku

Ovaj projekat finansiran je kroz Horizont 2020 program za istraZivanje i inovacije
Evropske unije u okviru ugovora o dodeljivanju bespovratnih sredstava br. 824573



Rezultati Istraiivanja Kako gradani razumeju nauku

m Povratak na sazetak ‘Mini Predavanja’
Pregled predavanja

Ciljevi i pristup

Razumevanje kao pristup istrazivanju percpecija gradana o naucnoj komunikaciji
Liéna situacija prevazilazi informacije

Razumevanje nepoznatog

Strategije premoscéavanja i izvori

Ishod: Razvijanje strategija za nau¢ne komunikatore da otvore razumevanje



Rezultati Istraiivanja Kako gradani razumeju nauku

m Povratak na saZetak ‘Mini Predavanja’
Ciljevi i pristup
Ispitivanje izazova koji se javljaju u vezi izmedu nauke i drustva i posledice za nau¢nu komunikaciju

Prikaz raznolikosti mehanizama koji igraju ulogu u praksama razumevanja gradana

Kontekst razumevanja gradana: Slucaj pandemije virusa COVID-19 >> Situacija otvara
pitanja za gradane:
e Koje informacije su istinite, nesavrsene ili ¢ak neistinite?
e Kojim akterima mogu da verujem da bih odredio Sta je istina?
e Da li e mere za suzbijanje biti efikasne, i da li su takve mere proporcionalne i
legitimne?



Rezultati Istrazivanja Kako gradani razumeju nauku

Ciljevi i pristup
Kako ‘laicke’ publike

razumeju, percipiraju i
tumace naucnu

Metodoloski pristup:

Polu-struktuirani intervjui (n = 81)

komunikacjiu u
svakodnevnoj praksi?

Osam evropskih zemalja (Nemacka, Italija, Holandija, Poljska,
Portugalija, Srbija, Svedska i Velika Britanija). Prvi talas pan-
demije.

Istraziti naCine na koje evropski gradani razumeju nauku.




Rezultati istrazivanja Kako gradani razumeju nauku

m Povratak na saZetak ‘Mini Predavanja’

Razumevanje kao pristup istrazivanju
percepcepcija nauke gradana

Razumevanije je proces kroz koji ljudi stvaraju shvatanje situacija u kojima se nalaze (Fiss &
Hirsch, 2005; Zhang & Soergel, 2014).

Sensing: Shvatanje:
seeking/ veza sa Razumevanje

filtering prethodnim
information iskustvom




Rezultati Istraiivanja Kako gradani razumeju nauku

m Povratak na saZetak ‘Mini Predavanja’

Razumevanje kao pristup istrazivanju
percepcepcija nauke gradana

Mikro-momenat

1. pojedinci suoceni sa slozenim,
nejasnim pitanjem u vezi sa
naukom

—> pojedinci suoceni sa
nedostatkom

2.‘popunjavanje’ ovog nedostatka
koris¢enjem prethodnih i stvarnih
informacija i znanja

—> premoscavanje nedostataka

u kom se formira trenutno
3. projedinacna situacija i — razumevanje konkretnog problema;
kontekst imaju uticaj na percepcija stvarnosti nije potpuna ni-
premoscavanje ti konstantna



Rezultati Istrazivanja Kako gradani razumeju nauku

m Povratak na saZetak ‘Mini Predavanja’

Razumevanje kao pristup istrazivanju
percepcepcija nauke gradana

Trougao mikro-momenta
koji ilustruje pet
dimenzija procesa
razumevanja kao sto je

Most

Li¢na Situacija i

Kontekst Ishod

predstaviljeno u
Metodologiji
Razumevanja (po uzoru
na Reinhard & Dervin,

> 2011).

Nedostatak

Vreme




Rezultati Istrazivanja Kako gradani razumeju nauku

m Povratak na sazetak ‘Mini Predavanja’
Licna situacija prevazilazi informacije

Vaznost licne situacije za razumevanje nau¢ne komunikacije (u kontekstu
COVID-19)

e uticaj na samog pojedinca

e percipirana ranjivost

e drustveni kontekst

Oblici licne situacije
o percipirani nedostaci Implikacije za praksu nauc¢ne komunikacije: Licna situacija
e upotrebljene strategije premos¢avanja
e postignutishod

moze da preovlada nad informacijama i uvidima koje nude
naucni komunikatori.




Rezultati Istraiivanja Kako gradani razumeju nauku

m Povratak na sazetak ‘Mini Predavanja’
Razumevanje Nepoznatog

Vrste nedostataka:
e fundamentalne nejasnoce
—> ucesnici se stalno suocavaju sa novim infomacijama

Nejasne interakcije
—> sa drugima



Rezultati Istraiivanja Kako gradani razumeju nauku

m Povratak na saZetak ‘Mini Predavanja’

Je [ ]

Strategije premoscivanja i izvori

1) Razliciti pogledi na svet
e a priori uverenja i ideje o institucijama (tj. drustvu, vladi, ekspertima i medijima)
e povezani sa hivoom poverenja u institucije
2) Upotreba informacija
e pasivno ili aktivno primljene informacije
e ograni¢eno pozivanje na izvore nau¢ne komunikacije,
e |licne informacije (npr. od strane prijatelja i porodice) su bitnije
3) Emocije
e uglavnom negativne emocije: anksioznost, bes, frustracija
* povremeno pozitivhe emocije (da bi mogli da se nose sa situacijom)



Rezultati Istrazivanja Kako gradani razumeju nauku

m Povratak na saZetak ‘Mini Predavanja’

Ishod: Razvijanje strategija za naucne komunikatore da
otvore razumevanje

e Omogucavanje nauc¢noj komunikaciji

Bolje shvatanje praksi _
da uzmu prakse razumevanja gradana

razumevanja moze da omoguci
formulisanje strategija naucne u obzir.

komunikacije prilagodenih e Pomaganje nau¢nim komunikatorima
raznim stilovima razumevanja i da se povezu sa vrednostima, emoci-
lokalnim kontekstima i zajedni- jama i pogledima na nauku gradana.
cama, sa sveobuhvatnim ciljem * Razvijanje refleksivnih praksi nau¢nih

doprinoSenja konstruktivnom komunikatora (Roedema et al., 2021;
javnom dijalogu o nauci. Schén, 1983)




Rezultati Istraiivanja Kako gradani razumeju nauku

m Povratak na saZetak ‘Mini Predavanja’
Bibliografija

Fiss, P.C., & Hirsch, P. M. (2005). The discourse of globalization: Framing and sensemaking of an emerging concept. American Sociological Review, 70(1), 29-52. https://doi. org/
10.1177/000312240507000103

Reinhard, C. D., & Dervin, B. (2012). Comparing situated sense-making processes in virtual worlds: Application of Dervin’s Sense-Making Methodology to media reception situations.
Convergence, 18(1), 27-48. https://doi.org/10.1177/1354856511419914

Rerimassie, V., Roedema, T., van Augustijn, L., Schirmer, A., & Kupper, F. (2020). Deliverable 2.2. Making sense of the COVID-19 pandemic: An analysis of the dynamics of citizen sen-
semaking practices across Europe. RETHINK. https://zenodo.org/record/4507041

Ridgway, A., Milani, E., Wilkinson, C., & Weitkamp, E. (2020). Deliverable 2.3 Report on the barriers and opportunities for opening up sensemaking practices. RETHINK.

Roedema, T.F. L., Kupper, J. F. H., & Broerse, J. E. W. (2021; forthcoming, accepted with revisions). “Who is going to belief me, if | say | ‘m a researcher?”—Scientists’ role repertoires in
online public engagement. Schon, D. (1983). The reflective practitioner: How professionals think in action. Routledge.

Zhang, P., & Soergel, D. (2014). Towards a comprehensive model of the cognitive process and mechanisms of individual sensemaking. Journal of the Association for Information
Science and Technology, 65(9): 1733-1756. https://doi.org/10.1002/asi.23125



Rezultati Istrazivanja

m Povratak na saZetak ‘Mini Predavanja’

Hvala na pazniji!

Ovaj projekat finansiran je kroz Horizont 2020 program za istraZivanje i inovacije Evropske unije u
okviru ugovora o dodeli bespovratnih sredstava br. 824573



Rezultati Istrazivanja

m Povratak na saZetak ‘Mini Predavanja’

Ocena i Promocija
Naucne
Komunikacije na
Internetu

Ovaj projekat finansiran je kroz Horizont 2020 program za istraZivanje i inovacije Evropske unije u
okviru ugovora o dodeli bespovratnih sredstava br. 824573



Rezultati Istraziva nja Kvalitet nau¢ne komunikacije

m Povratak na saetak ‘Mini Predavanja’
Pregled predavanja

Pozadina

Ciljevi i pristup
Slozenost kvaliteta
Kvalitet u kontekstu

Quo vadis? Promovisanje kvaliteta nau¢ne komunikacije u buduénosti



Rezultati Istraziva nja Kvalitet nau¢ne komunikacije

m Povratak na saZetak ‘Mini Predavanja’
Pozadina

Mogucnosti za naulnu komunikaciju na internetu preko drustvenih medija
e manje prepreke naucnicima za ukljucivanje javnosti,
—> otvoreni pristup i otvoreno nau¢no znanje dostupnije ljudima van nauke

Pretnje i izazovi javnoj komunikaciji i nau¢noj komunikaciji
e dezinformacije, strateska zloupotreba nauke
e prezasi¢enje informacijama
—> posledice za kvalitet nauc¢ne komunikacije (cf. Peters 2012; Fahnrich 2021)



Rezultati Istrazivanja

m Povratak na saZetak ‘Mini Predavanja’
efge e o °
Ciljevi i pristup

Kako se ‘dobra’ nauc¢na komunikacija
moze konceptualizovati u digitalnom
ekosistemu naucne komunikacije?

Da li postoje razliciti standardi za razlicite
postavke naucne komunikacije na
internetu?

Kvalitet naucne komunikacije

Koji standardi se mogu primeniti za ocenu
kvaliteta naucne komunikacije na
internetu?

Kako se standardi kvaliteta naucne
komunikacije mogu promovisati u sve
slozenijem okruzenju digitalnih medija?



Rezultati Istraziva nja Kvalitet nau¢ne komunikacije

m Povratak na saZetak ‘Mini Predavanja’
efge e o °
Ciljevi i pristup

Istrazivacka
analiza
kriterijuma

Metodoloski pristup: kvaliteta

Delphi studija za ocenu kriterijuma kvaliteta i standarda za
naucnu komunikaciju. Saietak |

interpretacija >
preispitivanje

e N =31 istraziva€ nau¢ne komunikacije. e

e Sprovedena u dva talasa.

e Ekspertiiz 17 razliCitih zemalja.

e Pristup koji dozvoljava grupi eksperata da se efektivno
bave slozenim problemom.

e |terativni i anonimni proces (Niederberger & Renn 2019).

Diskusija i
refleksija



Rezultati Istraziva nja Kvalitet nau¢ne komunikacije

m Povratak na saetak ‘Mini Predavanja’
Slozenost kvaliteta

Meta Kriterijum Opis Najvazniji kriterijumi
Sadrzaj Sta se komunicira? e Vainost
e Preciznost
Prezentacija Kako se komunicira? e Dostupan jeziki stil
e Razumljivost
e Privlacna komunikaciia
Tehnicki kriterijumi Kako infrastruktura interaguje e Mogucnosti za dijalog i
sa komunikacijom? povratne informacije
e Tehnicka dostupnost
Kontekst Sta je kontekst komunikacije? e Transparentnost
e Jasna svrha/motivacija
e Pouzdanost dokaza
e Ekspertiza izvora
Proces Sta prethodi komunikaciji i §ta e Definisanje ciljeva
je prati? e Standardi

e Evaluaciia



Rezultati Istrazivanja Kvalitet nauéne komunikacije

m Povratak na saetak ‘Mini Predavanja’
Kvalitet u kontekstu

Eksperti naglasavaju da je kontekst takode vazan u ocenjivanju nauc¢ne komunikacije.
e kvalitet ne moze da se oceni ‘objektivno’
e u zavisnosti od oCekivanja odredenih aktera (novinara, naucnika, blogera, korisnika)

Kvalitet je stvar stepena. Nije tako

jednostavno kao imanje ili nemanje
kvaliteta. (Lacy & Rosenstiel, 2015)




Rezultati Istraziva nja Kvalitet nau¢ne komunikacije

m Povratak na saetak ‘Mini Predavanja’
Kvalitet u kontekstu

Relevantno
Farmalno

Predstavljanje N
vise perspektiva Tehnigki

kriterijumi

Pry natlii -
epoznatljive Informativno

Poteskoce u rangiranju kriterijuma:

Mepristrasno

Verodostojno

Taéno lednostayno

Transparetno  pranpznatljive

Orijentizano lasno

ka dijalogu

Autentiéno

Kratko Relevantna Zanimljivo

Jasan je Dostupno

Razurmljive autaritat

i Zanimljivo Kriticki ljubopitljivo

Vise je pitanje relativne vaznosti
razli¢itih kriterijuma u razli¢itim
situacijama, nego slucaj da neki
nisu primenjivi. Svi su primenjivi, u
manjem ili ve¢em obimu.
(Ucéesnik, Talas 2)

Orijentisano Majnoviji i najbolji dokazi

ka javnom dobru

Nauinik na
platformi
Twitter

Viadina
kampanja

Instagram
post

Podkast ili
dnevne novine

Transparentna

i = agenda &
Poitovanie g Situacije nauZne komunikacije na internetu

etickih standarda

+ MNovinarska sekcija na sajtu univerziteta sa najnovijim istraZivanjem njihove crganizacije

+  Twitter post naudnika koji komentarie probleme u politici pozivajudi se na najnovije dokaze

* Viadina kampanja na razlicitim drustvenim medijima koja se odnosi na probleme u javnom
zdraviju

Sajt
univerziteta

Istinito Transparentno

A inansiranje
Fodteno

+ Blog aktivista za zaStitu Zivotne sredine koji citira nauéne studije da bi potkrepili svoj stav
+ Post influensera na platformi Instagram koji predstavija spektakularne nauéne eksperimente
«  Podkast keji nudi nauéna sekeija vodedih dnevnih novina

Strateski/dobro
promisljenc




Rezultati Istrazivanja

Povratak na saZetak ‘Mini Predavanja’

Kvalitet naucne komunikacije

Promovisanje kvaliteta naucne komunikacije u buducnosti

Neformalno

\ 4

Formalno

Direktna Intervencija

Podsticaj

Samo-regulacija

"Neka vrsta ocene zajednice, gde nevladine i
neinstitucionalne agncije primenjuju kriticko
ispitavanje’ (str. 6)

’Suprotstavljanje [zasnovano na dokazima]
tvrdanjama koje pokusavaju da ogranice lazne
informacije’ (str. 11)

"MoZe se zamisliti slican mehanizam
proveravanju informacija/sertifikatu o
odobrenju’ (str. 22)

"Partnerstvo sa glavnim drustvenim medijima
za brzo identifikovanje problemati¢nog
sadrzaja’ (str. 11)

’Ovo moze da bude efikasno jedino ako se
organizacije koje se bave politikom i
finansiranjem zaloZe za kvalitet’ (str. 10)

'Direktno blokiranje sadrzaja, i njegova
kriminalizacija’ (talas 2, str. 7)

’Standarde kvaliteta treba iskomunicirati i
promovisati kao alate za refleksiju a ne kao
alate za odredivanje’ (str. 21)

’'Podrzavajte kulturu u kojoj mozemo
medusobno otvoreno da diskutujemo i da
konstruktivno kritikujemo ishode’ (str. 7)

’Sto se vise nau¢ne komunikacije obavlja
profesionalno, to vise ima mogucnosti za
promociju standarda kvaliteta’ (str. 6)

'Nagrade koje naznacavaju uzore i daju
podsticaj’ (str. 26)

'Obrazovne institucije i profesionalna tela
imaju odgovornost da promovisu najbolje
prakse/profesionalne standarde kvaliteta’ (str.
17)

’Kriterijumi kvaliteta za digitalnu nau¢nu
komunikaciju ne mogu se postavljati odozgo na
dole’ (str. 24)

’Ispitivanje kvaliteta leZi na pojedinac¢nim
¢lanovima publike’ (str. 23)

’Kvalitet bi trebalo da se definise i promovise u
okviru specifi¢nih zajednica praktic¢ara’ (str. 19)

'Unapredenje medijske pismenosti trebalo bi da
bude prioritet, pocevsi sa publikom’ (str. 25)

’Ulaganje u bolje obrazovanje i kriticki pogled na
drustvo’ (str. 24)



Rezultati Istraziva nja Kvalitet nau¢ne komunikacije

m Povratak na saetak ‘Mini Predavanja’
Promovisanje kvaliteta naucne komunikacije u buducnosti

e Potreba za edukacijom i refleksijom kako bi se podigla svest u okviru zajednice naucne
komunikacije.
e Jacanje saradnje izmedu naucnika i prakticara.
—> Evaluacija diskursa kvaliteta.

e BUDUCI CILJ: Refleksija na trening nauéne komunikacije, studenti doprinose ovom izazovu.
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Rezultati Istraziva nja Prepreke i moguénosti za dolaZenje do publika

m Povratak na saetak ‘Mini Predavanja’
Pregled Predavanja

Pozadina

Ciljevi i pristup

Koje publike i zasto?

Prepreke naucnoj komunikaciji

Ishod: Razvijanje uloga nau¢ne komunikacije kao mogucnost za nauc¢nu komunikaciju



Rezultati Istrazivanja Prepreke i moguénosti za dolazenje do publika

m Povratak na saZetak ‘Mini Predavanja’
Pozadina

‘Novi ekosistem bice bogatiji,
raznolikiji i neverovatno vise
sloZzen zbog broja kreatora
sadrzaja, ucestalosti reakcija medu
njima i njihovim proizvodima,
brzine kojom akteri u ovom polju

ﬁ” / Naucni Novinari

Drugi Akteri

mogu da komuniciraju medusobno
i brzinom razvoja omogué¢enom
sveprisutnim umrezavanjem’
(Naughton, 2006, p.10)

Sluzbenici za odnose sa javnos$éu/stampu




Rezultati Istraziva nja Prepreke i moguénosti za dolaZenje do publika

Ciljevi i pristup
Pitanja u fokusu

e Kako dodi do publika i ukljuciti ih u dijalog?
e Sta omogucava i sprecava dijalog i interakciju izmedu nauke i drustva u okruzenju
digitalnih medija?

Ciljevi

e |spitivanje radnih praksi, motivacija i prepreka sa kojim se suocavaju akteri koji komunici-
raju o nauci, tehnologiji i/ili zdravlju.

e Medunardno poredenje, zemlje u fokusu: Italija, Holandija, Poljska, Portugalija, Srbija,
Svedska i Velika Britanija.



Rezultati Istrazivanja

«
Clljevi i pristup

Povratak na saZetak ‘Mini Predavanja’

Metodoloski pristup:
1) Anketa naucnih komunikatora (n = 778)
e razliciti akteri da bi se mapirao raznoliki svet

2) Studije slucaja sa prakticarima naucne
komunikacije, ukljuCujuci
e grupne i plenarne diskusije
e spiskove aktivnosti da bi se okarakterisao rad
komunikatora

Prepreke i mogucénosti za dolazenje do publika

Sluzbenik za stampu ili komunikaciju

Slobodni komunikator ili pisac

Novinar ili urednik

Istrazivac (ukljucujuci doktorante)
Predavac/profesor na univerzitetu

Kustos, objasnjavac ili zaposleni u muzeju
Nastavnik

Kreator politika ili savetnik

Bloger, jutjuber, influenser na drustvenim medijima
Aktivista

Dizajner

Umetnik ili ilustrator

Student osnovih studija ili diplomirani sa osnonvih studija
Retziser dokumentaraca ili filmova

Profesionalac u zdravstvu
(ili pridruzeni profesionalac u zdravstvu)

Drugo

0

20 40 60

80 100 120 140 160

Broj odgovora

Ucestalost odgovora za svaku kategoriju profesionalnih uloga.
P) Kako biste se opisali? Molimo vas, odaberite maksimalno tri
odgovora. Milani et al. (2020a), p. 14



Rezultati Istrazivanja Prepreke i moguénosti za dolazenje do publika

m Povratak na saetak ‘Mini Predavanja’
Koje publike i zasto?

Pojam ‘publika’ ovde se koristi u Sirokom smislu da oznaci sve primaoce (naucnih) informacija, uz
svest da su mozda odigrali ulogu u trazenju informacija ili doprinosu razvoja informacija u
razli¢itom obimu.

‘Termin “publika” moze da bude

sporan sam po sebi.{Wilkinson
& Weitkamp, 2016)




Rezultati Istrazivanja

m Povratak na saZetak ‘Mini Predavanja’

Koje publike i zasto?

—

v

B e

o Nauénici
Nastavnici [ ]
Studenti Kreatori politika
il HiE--® ~31%
g A
Preduzeca Nevladine organizacije

Prepreke i mogucénosti za dolazenje do publika

Lokalne zajednice
~51%

Okolni predeo ili region
~17%



Rezultati Istrazivanja Prepreke i moguénosti za dolazenje do publika

m Prioritet odgovora | Prvi | Drugi | Tredi | Cetvrti| Peti

( w
K e b I ° k ° vt ? Informisanje - () 'talia
oje publike i zastos 2
- g} . ) : - Poljska
Inform Edukacija . @ Portugal
Srbija
Educate = o . !
Kreiranie k . L Sy & (© ] & Svedska
Create conversations between researchers and the public reiranje konverzacija -
izmedu istrazivaca i publike Velika Britanija
Counter misinformation
w8 & . 0
. . . . . . v . w -
Encourage evidence-based attitudes and behaviours Podsticanje stavova i ponasanja
) L zasnovanim na dokazima
Inspire young people to pursue a career in science
i e @ | &
Entertain Sprecavanje pogresnih -
Promote my work/project/myself informacija
Influence their views on the topic : v a
Reach underserved audiences Zabava
Persuade them to adopt my point of view N TR
ptmyp Inspirisanje mladih ljudi da izaberu (5] - -
Don't know karijeru u proucavanju nauke,
tehnologije, masinstva ili matematike
Other
-_
Promocija rada/ -
0% 20% 40% 60% 80%  100% projekta/mene
Sta ispitanici pokusavaju da postignu kada komuniciraju o nauci, tehnologiji i/ili zdravstvenim temama. Prioritet odgovora za svaku zemlju o tome Sta ispitanici pokusavaju da
P) Kada komunicirate o nauci, tehnologiji i/ili zdravlju, $ta pokusavate da postignete? Izaberite sve pri- postignu kada komuniciraju o nauci, tehnologiji i/ili zdravstvenim temama.

menjive odgovore. Ukupan broj ispitanika 462. Tamno plave linije — postotak ispitanika koji su odabrali
odredeni odgovor. Ucestalost odgovora za svaku kategoriju prikazana je u trakama.



Rezultati Istraziva nja Prepreke i moguénosti za dolaZenje do publika

m Povratak na saetak ‘Mini Predavanja’
Prepreke naucénoj komunikaciji

1) Prepreke naucnoj komunikaciji
Sta su prepreke koje ne dozvoljavaju nauénim komunikatorima da komuniciraju?
2) Prepreke komunikaciji uopste

Sta su prepreke samoj komunikaciji?



Rezultati Istrazivanja

m Povratak na saZetak ‘Mini Predavanja’

Prepreke naucnoj komunikaciji

Nedostatak vremena

Nedostatak resursa za rad na nau¢noj komunikaciji

Tesko je doci do drugih (npr. istraZivaca) koji su ukljuceni u rad na nau¢noj komunikaciji
Nema dovoljno finansijskih nagrada za rad na nau¢noj komunikaciji
Nedovoljno podsticaja od finansijera za rad na nau¢noj komunikaciji
Nedostatak nagrade i priznanja za rad na nau¢noj komunikaciji
Nedovoljno podrske od mog menadzera/organizacije

Nedovoljno specijalista za komunikaciju u organizaciji u kojoj radim
Nedovoljno podrske od drugog osoblja u organiziciji 1ekojoj radim
Tesko je privuci publiku za nau¢nu komunikaciju kojom se ja bavim
Nedostatak prilika

Nije prikladno za moj nivo/ulogu

Postoji negativna percepcija nau¢ne komunikacije kod mojih kolega
Ne pomaze mi u unapredenju karijere

Nemam potrebne vestine/trening

Nedostatak samopouzdanja

Moglo bi da ima negativan uticaj na moj profil (npr., mogu ljudi da me smatraju kontroverznim)
Zadovoljan sam opsegom kojim se bavim sada

Ne Zelim

Nema prepreka

Drugo

Prepreke i mogucénosti za dolazenje do publika

50% 60% 70% 80% 90% 100%

Prepreke u komuniciranju nauke, tehnologije, i/ili zdravstvenih tema. P) Sta od ponudenog su najvazniji razlozi koji vas sprecavaju da budete vide ukljuéeni u aktivnosti

komuniciranja o nauci, tehnologiji i/ili zdravstvenim temama? Izaberite najvise tri odgovora.

Ukupan broj ispiitanika: 449. Tamno plave linije — postotak ispitanika koji su odabrali odredeni odgovor. Ucestalost odgovora za svaku kategoriju prikazana je u trakama.

Milani et al., 2020a, str. 24



Rezultati Istraziva nja Prepreke i moguénosti za dolaZenje do publika

m Povratak na sazetak ‘Mini Predavanja’
Prepreke naucnoj komunikaciji

Osecaj nepovezanosti sa publikom.

U praksi, ne postoji dvosmerna interakcija izmedu komunikatora i publike na digitalnim ili
drustvenim medijima.
e nadmetanje za paznju
e targetiranje publike
e vremenska ogranicenja i brzina komunikacije na internetu
e sveukupne navike u komunikaciji
e predrasude o nau¢noj komunikaciji, nedostatak interesovanja

Veze nisu iste na svim nivoima drustva: Odrzava se linearni odnos.



Rezultati Istrazivanja Prepreke i mogucénosti za dolazenje do publika

m Povratak na saZetak ‘Mini Predavanja’

Ishod: Razvijanje uloga naucne komunikacije kao
mogucnost za naucnu komunikaciju

Izraz ‘uloga’ koristi se da se opiSe karakterizacija aktivnosti pojedinca koji je uklju¢en u naucnu ko-
munikaciju imajudi za cilj da obuhvati nekoliko aspekata onoga Sto radi (Pielke, 2007). Promenljive
uloge naucnih komunikatora (npr. Fahy & Nisbet, 2011)

e civilni edukator

e pas Cuvar

e ‘graditelj mostova’ (Turnhout et al., 2013)

Razvijanje uloga naucnih kounika-
tora kao mogucnost za podrzavanje

razmene izmedu drustva i nauke.
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m Povratak na saZetak ‘Mini Predavanja’
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Podsticaji za Diskusiju

m Povratak na saZetak ‘Podsticaja za Diskusiju’

Tema 1: Kako Gradani 1/3
Razumeju Nauku

Posmatranje iz perspektiva gradana

Danas je zdravorazumski da efektivno i odgovorno komuniciranje nauke zahteva
razumevanje perspektiva gradana i konteksta u kojim se susreéu sa naukom (npr.
klimatske promene, zdravlje, Al ili ishrana) u svakodnevnom Zivotu.

e Razmislite o svetu nau¢ne komunikacije 1980-ih i uporedite ga sa danasnjim
svetom. Kako i gde su se gradani susretali sa naukom onda i sada?

e Kada se gradani suocavaju sa nedostacima u evaluaciji nau¢nog sadrzaja?
Osvrnite se na razumevanje, na primer, u kontekstu virusa COVID-19 ili
komunikaciji o klimatskim promenama. Molimo vas da kreirate kategorije
potencijalnih nedostataka i dajte primere.

e Koji kriterijumi mislite da sprecavaju ili podrzavaju razumevanje naucne
komunikacije kod gradana? Kako biste mogli da ispitate ove kriterijume
empirijski?

e Kako bi razumevanje kao metodologija moglo da informise profesionalnu
naucnu komunikaciju? Kako bi moglo da bude implementirano u razvijanju
strategija?



Podsticaji za Diskusiju

m Povratak na saZetak ‘Podsticaja za Diskusiju’

Tema 2: 2/3
Kvalitet Naucne Komunikacije

Ocenjivanje i promovisanje kvaliteta naucne komunikacije u
okruzenju digitalnih medija

U okruzenju digitalnih medija, potencijalno svako moze da kurira, stvara i
konzumira sadrzaj nau¢ne komunikacije. U ovom pogledu, naglasena je
vaznost promovisanja kvaliteta naucne komunikacije.

e Zasto bi nau¢na komunikacija trebalo da prati odredene standarde
kvaliteta?

e Da li mozZete da date primere ‘dobre’ i ‘lose’ nauc¢ne komunikacije? Molimo vas
objasnite svoje odgovore.

e Zasto je tesko definisati kvalitet i razviti standarde kvaliteta?

* Ko bi trebalo da bude zaduzen za razvijanje i postavljanje takvih standarda
za polje nau¢ne komunikacije?

e Da li bi trebalo i da li bi bilo moguce regulisati nau¢nu komunikaciju na
internetu kako bi se osigurali standardi kvaliteta?

¢ Da li bi bilo mogude organizovati pristupe promovisanju naucne
komunikacije na internetu (npr. da li bi trebalo da postoje odredene
institucije i procedure)?



Podsticaji za Diskusiju

m Povratak na saZetak ‘Podsticaja za Diskusiju’

Tema 3: Dolazenje 3/3
do Publika

Uloge naucnih komunikatora

U analognom svetu, smatra se da profesionalni nau¢ni komunikatori, kao sto su novinari ili
glasnogovornici univerziteta, igraju odredene uloge. Na primer, najistaknutija uloga
naucnih novinara bila je takozvani gate-keeper koji odlucuje o vaznosti vesti pa time do-
prinosi uobli¢avanju javne komunikacije. Medutim, sa digitalnom transformacijom, uloge
naucnih komunikatora se menjaju.

« Koje sve razliCite uloge profesionalni nau¢ni komunikatori imaju danas koje
su se razvile u specificnom kontekstu sveta digitalnih medija?

« Dali postoje razlike izmedu raznih uloga nau¢nih komunikatora (npr. naucni
novinari, ljudi koji se bave odnosima sa javnoscu, naucnici, nau¢ni komunikatori

u nau¢nim centrima i muzejima)?

« Dalli postoje uloge koje bi nau¢ni komunikatori trebalo da imaju? Ako da, zasto?

Dolazenje do (manje ukljucenih) publika

Poslednjih nekoliko godina u nau¢noj komunikaciji dosta se diskutovalo o pitanju
toga kako dodi do razli¢itih publika.

« Koji kriterijumi mogu da se primene da bi se razlikovale publike?

« Koji segmenti publike su narocito vazni za potencijalnu nau¢nu komu-
nikaciju, i zasto?

. Staimplicira izraz ‘manje ukljué¢ene publike’?
. Sta suizazovi u obraéanju ovim grupama?

« Da li se nau¢ni komunikatori suocavaju sa vise prepreke danas nego pre
digitalne transformacije?



Studije Slucaja:

Publike u Naucnoj

Komunikaci

m Povratak na sazetak DolaZenja do Publika/Zajednickog Resavanja Problema’

Pozadina Studija Slucaja 1/8

U okviru projekat RETHINK razgovarali smo sa razli¢itim nau¢nim komunikatorima kako
bismo saznali kojim publikama Zele da se obrate i sa kojim izazovima se suocavaju izmedu
ostalog i u kontekstu okruzenja digitalnih medija. Ovi opisi su sumarizovani u kratke
studije slu¢aja. Ove mini studije slucaja pruzaju pregled potencijalnih prepreka sa kojima
se prakticari naucne komunikacije suo€avaju u svakodnevnom radu.

Izvor: RETHINK IstrazZivacki Izvestaj: Ispitivanje veza izmedu aktera nau¢ne komunikacije
i izmedu aktera i njihovih publika.

URL: https://www.rethinkscicomm.eu/wp-content/uploads/2020/06/RETHINK -D1.3-
Report-on-links-between-the-different-actors-engaged-in-science-communication-and-
how-the-actors-foster-connections-with-their-audiences-1.pdf



https://www.rethinkscicomm.eu/wp-content/uploads/2020/06/RETHINK_-D1.3-Report-on-links-between-the-different-actors-engaged-in-science-communication-and-how-the-actors-foster-connections-with-their-audiences-1.pdf
https://www.rethinkscicomm.eu/wp-content/uploads/2020/06/RETHINK_-D1.3-Report-on-links-between-the-different-actors-engaged-in-science-communication-and-how-the-actors-foster-connections-with-their-audiences-1.pdf
https://www.rethinkscicomm.eu/wp-content/uploads/2020/06/RETHINK_-D1.3-Report-on-links-between-the-different-actors-engaged-in-science-communication-and-how-the-actors-foster-connections-with-their-audiences-1.pdf

Studije Slucaja:

Publike u Naucnoj

Komunikaciji

m Povratak na sazetak DolaZenja do Publika/Zajednickog Resavanja Problema’

1. Nauchica 2/8

Naucnica je identifikovala Skolske ¢asove medu njenim publikama, i rekla da veze imaju
oblik poseta daka njenom istrazivackom centru. Po pitanju prepreka, rekla je da su ‘Skole
kojima se posvecuje veca “paznja” aktivnije, a Skolama/casovima do kojih je teze dodi
posvecuje se manja paznja. Skole do kojih je teze dodi su one u kojima nastavnici i/ili
direktor Skole ne odgovara ili ne moze da ogovori na ponude poseta istrazivackom centru.
U nekim slu¢ajevima, moze se desiti da je ono Sto je prepreka manjak vremena za
nastavnika da trazi ili ide u ove posete zvog drugih obaveza koje imaju, kao sto je podrska
ucenicima koji pripadaju grupama drustva u nepovoljnom polozaju. Takode je rekla da je
‘vreme veliko ogranicenje. Potrebno je druze vreme da bi se ostvarila dobra interakcija.’

Ova ucesnica takode je opisala saradnju sa istrazivacima u cilju komuniciranja njihovog
istraZivanja javnosti, uklju¢ujuci $kole. Sto se tice prepreka, ova grupa nauénika opisala
je, ‘zelju istrazivaca da budu vrlo specifi¢ni nasuprot razumljivosti.” Takode je rekla da
‘istrazivaci ne daju dovoljno cremena’ i da ‘glavni istrazivaci i vode istrazivackih timova
Cesto smatraju nau¢nu komunikaciju tracenjem vremena i ne dopada im se da se njihovi
studenti/postdoktorski studenti time bave.’

Gradani u lokalnoj zajednici identifikovani su kao joS jedna publika. Kod njih,
komunikacije se odvija kroz konferencije, izlozbe i nau¢ne projkte gradana. Sto se tice
prepreka, uCesnica je rekla da je ‘tesSko stupiti u kontakt sa mnogim grupama drustva.
Nedostaju nam dobri kanali kroz koje bismo ih ukljudili. Verovatno treba da ukljuc¢imo
viSe posrednika.’



Studije Slucaja:

Publike u Naucnoj

Komunikaciji

m Povratak na saZetak DolaZenja do Publika/Zajedni¢kog ReSavanja Problema’

2. Sluzbenica za Stampu 3/8

Sluzbenica za Stampu navela je ‘potencijalne budude zaposlene’ kao publiku. Ona je ovo
dalje razradila u podkategorije publike roditelja, mladih ljudi, Zena i ‘publike do kojih je
teze dodi, npr. ljudi koji manje zaraduju’. Priroda komunikacije sa ovim publikama
opisana je kao ‘licni kanali’ i ‘spoljni kanali’. Licni kanali ukljucuju nekoliko digitalnih
platformi: Facebook, Instagram, Twitter, sajtove/blogove kao i veze uzZivo. Spoljni kanali
sastoje se od gostujuéim postovima na blogovima koje vode druge organizacije, gosto-
vanja u medijima ili postovi zaposlenih na drustvenim medijima kao sto je LinkediIn.

Prepreke komuniciranju sa ovim ‘potencijalnim buduc¢im zaposlenima’ povezane su sa
digitalnim platformama koje se koriste i navedenu su kao ‘dobijanje povratne informacije,
zapocinjanje konverzacije. Tesko je znati Sta oni [publika] zele’ i ‘kako se probiti iz pos-
tojeée publike u Siru grupu’. Neki od ovih potencijalnih buducih zaposlenih kvalifikovani
su da rade za organizaciju. Cini se da ovde postoji nedostatak u znanju o stilu sadrzaja i
jeziku koji se dopada ovoj publici pri oglasavanju poslova. Drugi ciljni potencijalni
zaposleni su mladi; zaposleni budué¢nosti. Cilj je podstaéi mlade ljude da studiraju kako bi
mogli da rade za ovu organizaciju u buducnosti. Sa ovi pojedincima, izazov se Cini da je
povezan sa razumevanjem kako segmentirati ono Sto se percipira kao Siroka publika i
poznavanjem preferenci zasebnih grupa. Prepreke koje se povezuju sa spoljnim kanalima
su da je ‘teSko postici povezanost sa ovim prostorom’ i ‘nadmetanje sa mnostvom drugih
medija’.

Druga publika koju je navela ova sluzbenica za Stampu su ‘kreatori politika/finansijeri’ a
komunikacija sa ovom publikom odvija se na platformama Twitter i LinkedIn, kao i uzivo na
dogadajima koje organizuje njen poslodavac ili dogadajima na kojima ucestvuju. Sluzbenica
za Stampu opisala je prepreke komunikaciji kao ‘konkurentne prioritete sa kojima se
susrecu kreatori politika’ kao i percipiranu potrebu za ‘opstom javnom podrskom i
interesovanjem’ da bi kreatori politika reagovali na nauku o kojoj se komunicira. Cini se da
je ovakva vrsta javne podrske narocito vazna u obezbedivanju sredstava od kreatora
politika.
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Publike u Naucnoj

Komunikaciji

m Povratak na sazetak DolaZenja do Publika/Zajednickog Resavanja Problema’

3. Komunikator 4/8

Prakticar koji radi u prostoru u kom se organizuju nau¢ne aktivnosti kao i na nau¢nim do-
gadajima rekao je da jednu publiku predstavljaju mladi ljudi van skole, i on dolazi u vezu
sa njim kroz radionice i predavanja. Prepreka za publiku bio je ‘nedostatak interesovanja’
od strane same publike. Dodao je da je ‘neverovatno tesko doci do dece u uzrastu od 11—
16 godina koja su zainteresovana za bilo kakvu vrstu radionica ili predavanja.” Uesnici u
nasoj studiji rekli su da sistemi osnovnog i srednjoskolskog obrazovanja ne podsticu
interesovanje za nauku i dodali da ‘s toga, treba uloziti veliki napor da bi se nauka dovela
blize deci.’

Druga publika bili su istrazivaci do kojih se dolazi preko drustvenih mreza. Prepreke koje su
opisali bile su ‘nedostatak podrske’ i ‘cilina grupa do koje je tesko dodi’. Poslednju opisanu
publiku predstavljaju ‘nastavnici/profesori’. Kao i sa istrazivacima, cilje u dolazenju do ove
grupe je podstaci ih da komuniciraju o svojim naukama i da podstaknu druge da isto to
rade. Nikakve veze nisu spomenute, a kao prepreke istaknuti su ‘nedostatak podrske’ i
‘nedostatak vremena’. Opisano je da ovaj nedostatak podrske postoji kod ciljnih institucija,
kao Sto su univerziteti. Ovaj uCesnik je dodao da je ‘Cak tesko doci i do laboratorija na uni-
verzitetima, a one igraju vaznu ulogu u naporima istrazivaca koji Zele da napreduju kroz
predstavljanje njihovog istrazivanja Siroj publici.’

Komunikatori su rekli da im je cilj da stvore zajednicu prakticara nau¢ne komunikacije
koji ¢e saradivati da bi prevazisli prepreke dolazenju do publika.
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4. Novinarka 5/8

Nezavisna novinanarka istakla je da uglavnom dolazi do publika koje su veé zainteresovane
za nauku, ali da joj je cilj da dode do ljudi nizeg socioekonomskog statusa kao i do manje
obrazovanih ljudi. Ona komunicira kroz ¢lanke u novinama i magazinima kao i preko plat-
forme Twitter. Sto se ti¢e manje obrazovane publike, prepreka koja je pomenuta bila je da
‘oni mozda nece Citati vrstu medija koju ja kreiram, a mozda ih i obeshrabruje jezik koji
koristim.’

Sto se ti¢e vise obrazovanih ¢&itaoca, ova novinarka podelila ih je u dve $ire grupe: one koji
su ekstremno kriticki nastrojeni prema komercijalnim medijima za koje ona pisSe, i one ko-
ji nisu kritic¢ki nastrojeni prema onome Sto Citaju zato Sto se identifikuju sa publikacijom.
Kada govorimo o tipi¢no viSe obrazovanim citaocima, rekla je da ‘ne bi mogla da dode do
njih zato Sto mrze komercijalne medije i veoma su kriti¢ki nastrojeni prema njima’. Rekla
je neko iz ove grupe moze, na primer, da kaze ‘pa, novine; nemozZete da verujete svakim
od njih.’

Ova nezavisna novinarka takode piSe za publikaciju popularne nauke. O tome je rekla da
su ‘Clanci koji se tamo objavljuju drugacijeg kalibra. Neki ljudi mogu da kazu “Boze, lepo
je znati”, ali komentar se tu zavrSava. To vas ne Cini bas kriti¢ki nastrojenim gradaninom.
Ljud mogu da listaju magazin i da nadu lepe stvari u njemu, ali to nije moj cilj.’

Sto se ti¢e njenog cilja, naznacila je da joj je vazno da omoguéi ljudima da sami oblikuju
svoje misljenje na osnovu dobro izbalansiranih i postenih informacija.
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m Povratak na sazetak DolaZenja do Publika/Zajednickog Resavanja Problema’

5. Bloger 6/8

Naucni bloger rekao je da Zeli da dode do obicnih ljudi kroz blogove, Facebook postove i
predavanja. Prepreke koje je opisao ovaj ucesnik bili su ‘stalni strah od nauke’ i ‘teske
teme’, i dodao da ponekad publika reaguje pani¢enjem ¢im vidi hemijsku formulu ili prostu
jednacinu.

Jo$ jedna opisana prepreka je politizacija tema, kao Sto su klimatske promene ili
energetika, kao i da ‘ljudi Zele jasne i brze odgovore na komplikovana pitanja, a morate
imati vremena da biste mogli to da uradite’. Sto se ti¢e ove prepreke, bloger je dodao da
veruje da ovi komplikovani problemi nisu izvan kapaciteta publike da razume, ali
neophodno je objasniti ih.

Nekoliko ljudi pomenulo je da nemaju dovoljno vremena i novca da se na ispravan nacin
bave nau¢nom komunikacijom, narocito kada je cilj do¢i do novih publika ili do onih do
kojih je tesko dodi.
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m Povratak na sazetak DolaZenja do Publika/Zajednickog Resavanja Problema’

6. Podkaster 7/8

Jedan od ucesnika vodi nau¢ni podkast i rekao je da su ciljna publika ‘slusaoci’. prepreke
za ovu publiku opisane su kao ‘nedostatak vremena za ukljucivanje slusaoca’ kao i da
‘postoji hiljade podkasta. Kako se probiti i dopreti do publike?’

Ucesnici su takode rekli da je jos jedna prepreka ‘dolazenje do onih koji nisu navikli da
slusaju podkaste’. Ovaj ucesnik takode vodi nauéne dogadaje uZivo i rekao je da publiku
uglavnom cine ljudi koji imaju od 20—40 godina. Prepreke su ukljucivale i ‘malo znanja o
tome Sta se deSava posle. Da li se znanje podeli sa drugima i prosiri?’. Takode su navedeni
i ‘kratko vreme za razgovor o komplikovanim stvarima’ i ‘neki akademski profesionalci
koji imaju tendenciju da ne Zele da pric¢aju o stvarima van njihovog polja’.
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7. Ekspert za Odnose sa Javnoscu 8/8

Jedna osoba koja radi u oblasti odnosa sa javnoscu rekla je da su njena ciljna publika
kreatori politika (do kojih dolazi preko osoblja iz podrske), savetnici koji rade sa politickim
strankama u komisijama i komitetima. UCesnici u nasoj studiji rekli su da su neki ¢lanovi
osoblja iz podrske specijalizovani za specificne teme, a to moze biti od velike pomodi u
dolaZzenju do kreatora politika. Do ovakvog osoblja obicno se moze doci kroz direktan
kontakt (sa onima koji su poznati ¢lanu Rethinkerspace-a), i-mejlom ili putem drustvenih
mreza.

Ova osoba smatrala je da je tesko docéi do kreatora politika zbog ‘nedostatka intereso-
vanja’ i ‘nedostatka foruma gde bi se sastali ili diskutovali’. U¢esnici su rekli da imaju
‘stabilnu vezu’ sa njima kroz timove koji podrzavaju politike zasnovane na nauci i da bi
forumi za diskusiju sa kreatorima politika podrzali ovu interakciju. Takode su predlozili
naucne kafee u Parlamentu i redovne debate koje bi ukljucivale naucnike i kreatore
politika.

Ovaj ucesnik takode ima za cilj da dode do novinara. U ovom slucaju veza je direktni
kontakt, na primer telefonskim pozivom i i-mejlom, kroz saopStenja za Stampu i drustvene
medije, kao Sto je Twitter. Prepreke koje su pomenute ovde bile su nedostatak vremena sa
obe strane, malo prostora za nauku u medijima i nedostatak dostupnosti naucnika.
Univerzitetski studenti su treca publika koju je ovaj ucesnik oznacio kao ciljnu. Opet,
drustveni medji, kao Sto su Twitter, Instagram i Facebook, oznaceni su kao veza sa ovom
publikom. Medutim, ovaj uCesnik je naznacio da su sami univerziteti napravili prepreku
povezivanju sa studentima, i dodao da organizovanje prezentacija za studente i pozivanje
studenata da ucestvuju u dogadajima mogu da budu izazov.



Vizuelna Prezentacija:

Razumevanje

m Povratak na saZetak ‘Prve Pomoci za Gradenje Mostova’
1. Naucni Savetnik 1/3

Li¢na Situacija i DrusStveni Kontekst

Zena, oko 30 godina

Zivi u Berlinu u Nemackoj

Radi kao naucni savetnik u digitalnoj edukaciji sa iskustvom u psihologiji i drustvenim naukama
Ne dolazi mnogo u kontakt sa kriticarima nauke

Njen brat se takode bavi naukom, roditelji su joj inzenjeri

Premoscéavanje

‘Ja zapravo imam dovoljno znanja [...] da bih mogla da potpuno raskrinkam sve Sto Sto je tamo re¢eno jednom pretragom
na Google Akademiku’. ‘lmam osecaj da zapravo imam odgovornost kao naucnica da se nekako pozicioniram i da uradim
nesto za [...] stranu nauke’

‘Znam da je javno mnjenje Cesto drugacije od naucnog konsenzusa’; ‘Ali ovo je stvarno otislo u pravcu zavere [...] i ¢im
primetim da neko prica takve gluposti moram da kaZzem u redu, izvini, ali to nije to za mene!; ‘Zbog toga sam toliko
emotivno umorna’

‘Imala sam kontakt samo sa ljudima koji razmisljaju kao ja’; ‘Postojao je ovaj apokalipti¢ni osecaj. Ali pored toga, postojao
je i fokus na sebe, $to je olakSalo moj svakodnevni Zivot, bez interakcije sa strancima na ulici svakodnevno, ve¢ uz drzanje
distance i vremena samo za mene. Zaista je osecaj bio smirujuci’; ‘Osnazivao me je. Bilo je kao uzdah olaksanja i kao da sam
se ponovo pronasla i da sam ponovo umirujuce uzemljena u Zivotu!; ‘Iz razgovora znam da su se i mnogi drugi ovako
osecali’.

Ishodi

‘Moj li¢ni zakljucak je da mi treba da imam dovoljno resursa, i da radim na tome profesionalno, da ne dam da me to slomi,
i uznemirena sam i osecam se bespomocno toliko da se ose¢am paralisano povremeno. U mom privatnom Zivotu - koliko
god da to smesno zvuci - ne smem toliko da se bavim ljudima koji imaju takva misljenja. Svesno sam ugasila Twitter i
Facebook i rekla ne danas.’

‘Nisam imala utisak da ja kao osoba mogu da napravim razliku, niti da nas institut moZe mnogo da uradi, jer dopreti do
20,000 ljudi, koji su takode zaglavljeni u svojim uverenjima i kanalima, to je veliki izazov. Zato mislim da je vazno edukovati
sledeéu generaciju na temu nauc¢nog metoda [...] to me je umirilo u poslu koji radim.’

‘Ukoliko ima ljudi koji imaju takva misljenja, ja ne mogu da ih ubedim u suprotno.’

‘Ima toliko stvari koje bih volela da zadrZzim zauvek. To $to nije guzva i bucno i previse [...] Moramo da se preispitamo

kao drustvo. Da pustimo konzumerizam i da izademo iz tocka koji se neprestano vrti.’

Nedostaci

Posmatrala je nemire na drustvenim mrezama i u zvani¢nim medijima: ‘Nasla sam se u dilemi, Sta bi trebalo da
uradim? Koliko energije mogu da ulozim da ubedim ljude koji razmisljaju potpuo drugacije?’, ‘Za koga radimo nas
posao? Sta je nasa odgovornost?’

Prijatelj ju je pozvao na protest ali drugi koji bi ucestvovali su bili kriticki nastrojeni prema nauci: ‘Da li bi svejedno
trebalo da idem i da podrzim prijatelja?’

Sta moZemo da naucimo iz prvog zatvaranja tokom pandemije?

Izvori i Vaznosti

Tradicionalne vesti, drustveni mediji, naucne publikacije
Edukativne informacije sa poStovanjem

Rasvetljavanje svih ukljucenih perspektiva

Naucna pouzdanost
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Razumevanje
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2. Zabrinuta Majka 2/3

Li¢na Situacija i Drustveni Kontekst

e Zena, u srednjim godinama

e Radi u polju umetnosti i kulture u Varsavi u Poljskoj

* Ima petogodisnjeg sina koji ima zdravstvene probleme, kovid je opasan po njega

e Provela je do zatvaranja u Varsavi sa porodicom, onda otisla sa muzem i sinom kod svojih roditelja blizu Varsave

Premoscéavanje

e ‘Pocela sam da trazim informacije o tome koliko dugo moramo da budemo kod kuée, koliku distancu treba drzati,
informacije o kojima nista nisam znala, oboje smo poceli da trazimo informacije o tome kolika je Sansa za zarazavanje.’

e ‘Utovreme, trebalo mi je eskpertsko znanje, trazila sam na sajtovima, ne samo na poznatim sajtovima u Poljskoj, ve¢
sam trazila i institucije, naucnike koji govore o detaljima kako bih znala do koje mere pani¢im i do koje mere sam
stvorila opasnost za moju porodicu. To je bila situacija gde smo bili pod ogromnim stresom, bila sam frustrirana. To je
bila no¢na mora.’

Ishodi

Sto se tice posete roditeljima: ‘dodatno smo &ekali, ali samo nedelju dana, ne predugo. Pregledala sam informacije u
tom trenutku, i najverovatnije je da se za 5 dana virus pokaze, pa smo cekali sedam dana da budemo sigurni, i osecali
smo se toliko mentalno umorno da smo morali da odemo, ali nismo mislili da je to bila racionalna odluka, medutim
potreba je bila ogromna.’

e  ‘Moj muz uopste nije izlazio, ponekad po hleb, ali ja sam ponekad donosila namirnice za nedelju dana i zamrzavala
ih. Danas mislim da je to bilo apsurdno, imam utisak da smo se navikli na ovu realnost’

¢ ‘Ne oslanjam se viSe ni na Sta. Imam osecaj da je jedina stvar na koju sam fokusirana konstantno pranje ruku, dezinfek-
cija [...], nosim masku, i pokusavam da drzim distancu i imam osecaj da su te stvari tu i to je kraj.’

e ‘Olaksanje sam osetila tek kad smo prestali da analiziramo sve i pustili, ali ova prva faza i osec¢aj bespomocnosti bili su
ogroman teret.’

Nedostaci

e Koliko dugo treba da budem u karantinu pre nego sto mogu da posetim voljene a da ih ne dovedem u rizik?

e Koliko je rizi¢no to Sto moja sestra i dalje grli moje roditelje?

e  Koliko dugo virus prezivaljava na povrSinama?

e Otvorila je vrata kuriru, nije nosila masku, i prosto ga je pustila unutra i ‘zaboravila u kakvoj stvarnosti Zivi’. Da li bi
trebalo paniciti zbog ovoga?

e ‘Maske nisu bile dobre a onda su odjednom postale dobre i potrebne’

lzvori i Vaznosti

e Trazila je zvanicne informacije iz vise izvora

e ‘Trazila sam na osnovu sledeceg principa: posto Cetiri ¢lanka govore istu stvar, pocela sam da verujem u to!

e ‘Kada sam videla da je ovo naucni portal, da je u pitanju lekar a ne poznata li¢nost, to je zadovoljilo moju
potrebu za kredibilitetom!



Vizuelna Prezentacija:

Razumevanje
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3. Skepticni Student 3/3

Li¢na Situacija i DrusStveni Kontekst

e  Muskarac, 23 godine

e Zivi u Ni$u u Srbiji

¢  Student elektotehnike

e Redovno vezba u teretaniiigra fudbal, zdravo jede i uzima vitamine i suplemente

e Pomatze dedi koji Zivi na 30 km od njega. Kada je javni prevoz stao, nije mogao da mu dalje pomaze

Premoscéavanje

e Verovanje da eksperti sluZe politi¢im interesima

e Aktivno istraZivanje i informisanje na internetu

e Veruje da retorika i politika igraju vaznu ulogu u komunikaciji o pandemiji
e  Mediji su jednostrano orijentisani

Ishod
e Uzbudenje je zbog propagande oko pandemije virusa COVID-19.

e Korona virus je napravljen u laboratoriji.

e ‘Uklanjanje mera zatvaranja i karantina, i ostalog, predstavljalo je kampanju oko izbora. Svi su Ziveli normalno, radili. Nije
bilo razgovora o bolesnima i o umrlima. Kada su izbori prosli, od jednom se povecéao nivo zarazenih. Od jednom, cela
nacija je bili zazena virusom COVID-19, i to je opet bila politika.’

e ‘Mislim da lekari takode menjaju svoje misljenje, da bi izbegli da izgube posao, rekli Sta se ocekuje od njih, i isto mislim
da krizni Stab u Srbiji sluzi politickim interesima.’

e Kriza oko pandemije virusa Covid-19 deo je vece price o tome kako globalisti stvore problem pa onda nude da ga rese

e “Verujem da su novije vakcine $tetnije i namenjene da uniste ¢ovecanstvo. Cesto sam ¢itao Bibliju. Ne kaZe da bi
trebalo da se vakciniSemo.’

e Zbog njihove jednostranosti, ne mogu da verujem medijima.

Nedostaci

e ‘Mislim da je opasan, kao i drugi genetski modifikovani virusi. Treba obaviti ozbiljan posao u ovom polju. Mi se nalazimo
u sred bioloskog rata. Ne znam ko je tacno ciljna grupa.’

e ‘Kao Sto je rekao jedan hrvatski politicar, ako nosi$ masku - ti si deo igre. Ja mislim da je ovo deo Sire price: sta je
tacno Sira prica?’

e ‘Isto se odnosi na zatvaranje, koje je ukljucivalo policijski ¢as u Srbiji, potpunu zabranu kretanja. Sve je deo
nametnute ideologije po kojoj bi svi trebalo da radimo onako kako nam je receno’: koje ideologije?

lzvori i Vaznosti

e  Pokusajmo da potvrdimo istinu iz viSe uglova

¢ Internet je neutralni alat koji moZete da koristite da iseckate paradajz i papriku ili da ubijete nekog njegov-
om upotrebom

e  Briga je da medijski izvori podrzavaju liberalnu ideologiju

e ‘Komercijalni mediji, nacionalni mediji i slicno svi predstavljaju glasove politi¢ara i politickih predstavnika za
odnose sa javnoscu.’

e ‘Li¢no ne verujem nikom ko ima koristi od drZzavnog budZeta i dobija platu od drzave.’
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